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Protokollet omfattar §§ 115 - 133 
 
Det noteras till protokollet att Erfan Kakahani (V) går in som ordfö-
rande under § 125. 
 
 
 
Justeras måndag 30 augusti 2021. 
 
 
 
 
Jonas Väst (S)  
Ordförande 
§§ 115 – 124, 126 – 133  
 
 

Markus Juth 
Sekreterare 

 
 
Erfan Kakahani (V) 
Ordförande 
§ 125 
 
 
 
 
Marcus Hellström (L) 
Justerare, § 125 

 
 
Thomas Burman (M) 
Justerare, §§ 115 – 124 , 126 -
133  
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Justering 
 
Utöver ordföranden ska Thomas Burman (M) justera dagens protokoll. 
Ersättare är Marcus Hellström (L). 
 
_ _ _ _  
  



 

Sammanträdesprotokoll 
 
 
 
Sammanträdesdatum 

 
 
 
 
Sida 

Individ- och arbetsmarknadsnämnden 2021-08-25 5 
 

Justerandes signatur    Utdragsbestyrkande 

     

     

 
 

 

 
§ 115 Positiva händelser - Från idé till YH-utbild-
ning 
(IAN-2021-00002) 
 
Beslut 
Nämnden beslutar 
 
att tacka för redovisningen. 
 
Ärendet 
Tove Palin, rektor YH Mitt, Anneli Hjelm, rektor för grundläggande 
och gymnasiala kurser, Lars Persson Skandevall VD för Bron Innovat-
ion AB och Stefan Bergström, enhetschef på Försäkringskassan infor-
merar om goda exempel kring samverkan mellan näringslivet, myn-
digheter och Yrkeshögskolan. 
 
_ _ _ _ 
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§ 116 Förvaltningsdirektören informerar med verk-
samhetsinformation från Barn, unga och familj 
(IAN-2021-00002) 
 
Beslut 
Nämnden beslutar 
 
att tacka för redovisningen. 
 
Ärendet 
Denise Wallén redovisar följande: 
 
- För tillfället finns ingen i personal som är Coronasmittad.  
- Ärendetillströmningen har även gått ner under sommaren. 
- Vuxenutbildningen trappar upp sin verksamhet med platsundervis-

ning, men avvaktar förstås läget. För kommunens del fortsätter di-
stansarbetet tills vidare. 

- Under sommaren har socialpsykiatrin haft problem med vikariean-
skaffningen där personal har blivit inbeordrade, dock utan avbrutna 
semestrar.   

- En första återkoppling av genomlysning av det gemensamma verk-
samhetsstödet presenterades för chefer och och utvalda förtroende-
valda och nyckelpersoner inom verksamhetsstödet förra måndagen 
genom en workshop. Konsulternas bedömning är att uppdraget och 
rollerna för verksamhetsstödet har utvecklats olika. Ett ärende kom-
mer att förberedas till kommunfullmäktige med förslag från förvalt-
ningen att fritt kunna organisera vidare. Efter analys och underlag 
kommer arbetet att påbörjas med att ta fram konkreta förslag till 
förändringar och förbättringar för det gemensamma verksamhets-
stödet, vilket ska presenteras till nämnden innan årsskiftet 
2021/2022.  

- Inget nytt att informera om Treserva. En processledare inom 
Treserva håller på att rekryteras.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Sammanträdesprotokoll 
 
 
 
Sammanträdesdatum 

 
 
 
 
Sida 

Individ- och arbetsmarknadsnämnden 2021-08-25 7 
 

Justerandes signatur    Utdragsbestyrkande 

     

     

 
 

 

Eva Leijon ger en kort lägesrapport från verksamheten Barn, unga och 
familj: 
 
-  Personalläget; rekrytering av vikarierande enhetschef, rekrytering 

av nya och erfarna socialsocialsekreterare under sommaren. Re-
kryteringen av narkotikasamordnare klar. 

-  Hanterbar ärendeinströmning under sommaren. 
-  Kontoret i Bredsand är i drift.  
-  Arbetet med kompetenshöjningsarbetet Yrkesresan ska påbörjas 

under hösten. 
 

_ _ _ _ 
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§ 117 Ordföranden informerar 
(IAN-2021-00002) 
 
Beslut 
Nämnden beslutar 
 
att förlorad arbetstidsersättning beviljas för den som deltar på förvalt-
ningens introduktionsförmiddagen 2021-09-10. 
 
Ärendet 
Jonas Väst (S) informerar: 
 
- Förvaltningen bjuder in nya ledamöter och ersättare till en halv-

dagsutbildning den 10 september 2021, kl 08.30 – 12.00, inom lag-
stiftning som styr nämndens arbete samt presentationer av de verk-
samheter som bedrivs inom nämndens verksamhetsområde. Ordfö-
randen föreslår att nämnden tar ett beslut om att förlorad arbetstids-
ersättning beviljas för den som deltar på utbildningen.  

 
- Nämndens sammanträde den 29 september 2021 är ett heldagssam-

manträde med familjehem som tema under förmiddagen.  
 

- Oklart i dagens läge om nämndens sammanträde i oktober kommer 
att hållas fysiskt.  

 
_ _ _ _ 
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§ 118 Ekonomisk månadsrapport, IAN juli 2021 
(IAN-2021-00009) 
 
Beslut 
Nämnden beslutar 
 
att godkänna upprättad månadsrapport för juli 2021, samt 
 
att förvaltningen får i uppdrag att vid varje nämnd redogöra varför de 
redan beslutade åtgärderna inte har fått den effekt som är beslutad, 
samt komma med en tidsplan då full effekt väntas uppnås av de redan 
fattade besluten. 
 
Ärendet 
Nämnden redovisar ett ekonomiskt underskott mot budget på minus 
15,6 miljoner kronor för perioden januari-juli 2021. Det är ett förbätt-
rat resultat på 7,1 miljoner kronor i jämförelse med samma period 
2020. De beviljade medlen från Kommunstyrelsen finns numera i 
nämndens resultat avseende: 
 
-  Igeltjärn 6,4 miljoner kronor på helårsbasis. 
 
-  Återföring av beviljade budgetmedel avseende 
   verksamhetsstödet 6,1 miljoner kronor på helårsbasis. 
 
-  Kompensation för löneökningar 5,1 miljoner kronor gällande nio 
månader. Enligt kommunens regler för ekonomi- och Verksamhets-
styrning kompenseras nämnden med motsvarande belopp för tillkom-
mande lönekostnader enligt avtal. 
 
Prognosen för helåret 2021 visar på ett resultat om minus 30 miljoner 
kronor vid årets slut. Förvaltningen bedömer att de beslutade åtgär-
derna kommer att kunna verkställas med angiven ekonomisk effekt. 
Däremot har vissa åtgärder förskjutits i tid, bl.a. då det gäller omställ-
ning i egen regi för att minska externa placeringar. Det innebär att eko-
nomiska effekter i förhållande till åtgärdsplanen inte kan följas fullt ut 
för perioden samt även en osäkerhet kring hur prognosen klaras. 
 
Överläggning 
Peter Timståhl och Anette Ståby och Håkan Norberg redovisar ären-
det.  
 
Efter avslutad redovisning av ärendet yrkar ordföranden på en tillägg-
sattsats: att förvaltningen får i uppdrag att vid varje nämnd redogöra 
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varför de redan beslutade åtgärderna inte har fått den effekt som är 
beslutad, samt komma med en tidsplan då full effekt väntas uppnås av 
de redan fattade besluten. 
 
Nämndens ledamöter har inga invändningar mot tilläggsattsatsen.  
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse med bilaga, 2021-08-03. 
Protokoll Individ- och arbetsmarknadsnämndens arbetsutskott 2021-
08-11, § 59. 
_ _ _ _ 
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§ 119 Redovisning av aktiviteter för att sänka kost-
nader för externa placeringar 
(IAN-2021-00018) 
 
Beslut 
Nämnden beslutar 
 
att tacka för informationen. 
 
Ärendet 
Uppdrag från IAN 2021-04-27 att förvaltningen redovisar hur man ak-
tivt arbetar med att korta ner placeringstiden hos de externa aktörerna, 
samt hur man jobbar för en hemtagning av våra placerade barn och 
ungdomar samt vuxna. 
 
Överläggning 
Eva Leijon och Jennie Marklund redovisar ärendet.  
 
_ _ _ _ 
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§ 120 Redovisning av konsekvensbeskrivning av 
beslutade åtgärdsförslag inklusive lokalkostnader 
(IAN-2021-00009) 
 
 
Beslut 
Nämnden beslutar 
 
att tacka för redovisningen. 
 
Ärendet 
Förvaltningen redovisar aktuell konsekvensbeskrivning per verksam-
hetsområde utifrån nämndens beslutade åtgärdsförslag 2021-06-23, 
som dock vid sammanträdet inte var fullständig då uppgifter från Barn, 
unga och familj saknades.  
 
Efter avslutad genomgång av konsekvensbeskrivningarna frågar De-
nise Wallén nämnden hur man vill att förvaltningen ska gå vidare i 
arbetet. Ordföranden föreslår att förvaltningen kompletterar underla-
gen med de uppgifter som saknas.  
 
 
_ _ _ _ 
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§ 121 Förbättringsförslag från verksamheten Barn, 
unga och familj som kan leda till en bättre arbets-
situation 
(IAN-2021-00185) 
 
Beslut 
Nämnden beslutar 
 
att tacka för redovisningen, samt  
 
att nämnden får en återkoppling av ärendet senare under hösten 2021. 
 
Ärendet 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden lämnade vid aprilsammanträdet 
ett uppdrag till förvaltningen, verksamhetsområde Barn, unga och fa-
milj, att internt efterfråga förbättringsförslag från verksamheten som 
kan leda till en bättre arbetssituation. Uppdraget ska redovisas till 
nämndens sammanträde i augusti. 
 
Uppdraget har via enhetschefer lämnats ut till alla arbetsgrupper inom 
verksamhetsområdet. De svar och förslag som har inkommit har sam-
manställts och delats in i tre områden; Utbildning och samverkan, Ser-
vice i arbetet samt Lön och arbetsmiljö. 
 
Överläggning 
Eva Leijon redovisar ärendet och svarar på ledamöternas frågor.  
 
Ordföranden föreslår att nämnden får en återkoppling av ärendet se-
nare i höst.  
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse, 2021-08-03. 
Protokoll Individ- och arbetsmarknadsnämndens arbetsutskott 2021-
08-11, § 61. 
 
 
_ _ _ _ 
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§ 122 Vuxenutbildningens åtgärder för hantering av 
Covid-19 och uppfyllandet av målen - muntlig redo-
visning 
(IAN-2020-00307) 
 
Beslut 
Nämnden beslutar 
 
att tacka för informationen. 
 
Ärendet 
IAN beslutade 2021-06-23, § 104, att vuxenutbildningen i Sundsvalls 
kommun ska bedrivas på distans till och med 2021-08-29, att man steg-
vis och under ordnade former därefter återgår till undervisning på plats 
med fokus på elevgrupper med störst behov samt att förvaltningen re-
dovisar vid varje nämndssammanträde vilka åtgärder som har vidtagits 
samt vilka konsekvenser beslutet får för elevernas möjlighet till 
måluppfyllelse. 
 
Överläggning 
Kerstin Nordensson ger följande information: 
 
- Ny handlingsplan har påbörjats och man öppnar upp för fler elever 

där de med mest stöd kommer först, såsom elever till Sfi och Lär-
vux. 

- Man har sett en ökad måluppfyllelse bland Sfi-eleverna. Stödet har 
till eleverna och man har fått en vana att jobba distans och en ökad 
digital kompetens.  

- Vuxenutbildningen är försiktigt hoppfull att starta upp på plats. 
Först i november tror man att platsundervisningen är i full gång, 
men med tanke på en eventuell fjärde smittovåg kan den planen re-
videras.  

 
_ _ _ _ 
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§ 123 IAN:s hantering av Utbildningsdepartements 
promemoria Nationell plan för trygghet och studi-
ero (Ds 2021:13) 
(IAN-2021-00130) 
 
Beslut 
Nämnden beslutar 
 
att inte lämna ett remissvar på Utbildningsdepartementets promemo-
ria. 
 
Ärendet 
Sundsvalls kommun har inbjudits att lämna synpunkter på Utbild-
ningsdepartementets promemoria Nationell plan för trygghet och stu-
diero (Ds 2021:13). 
 
I den nationella planen föreslås både förändringar i skollagen och ett 
utvecklingsarbete på skol- och huvudmannanivå. Syftet med förslagen 
är att ange riktningen för ett långsiktigt och systematiskt arbete för 
ökad trygghet i utbildningen och studiero i undervisningen. 
 
Överläggning 
Kerstin Nordensson redovisar kort om ärendet. Med anledning av att 
promemorian uteslutande behandlar det som berör Barn- och utbild-
ningsnämndens verksamheter kommer nämnden att inte lämna något 
remissvar. 
 
Beslutsunderlag 
Protokoll Individ- och arbetsmarknadsnämndens arbetsutskott 2021-
08-11, § 66. 
Utbildningsdepartementets promemoria ”Nationell plan för trygghet 
och studiero” (Ds 2021:13), 2021-05-18. 
_ _ _ _ 
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§ 124 Områdesplan Skönsberg – statusrapporte-
ring för april-augusti 2021 
(IAN-2020-00176) 
 
Beslut 
Nämnden beslutar 
 
att godkänna rapporteringen. 
 
Ärendet 
Områdesplan Skönsberg antogs av IAN 2020-09-30. Individ- och ar-
betsmarknadsförvaltningen arbetar sedan dess för att insatser som lig-
ger inom nämndens ansvarsområde ska initieras, följas upp, och ge-
nomföras för att leda till områdesplanens mål – att utjämna sociala 
skillnader i prioriterade områden. 
 
Överläggning 
Pia Söderlund redovisar ärendet, ger en aktuell rapportering över vad 
som hänt under perioden april – augusti 2021.  
 
Beslutsunderlag 
Statusuppdatering områdesplan Skönsberg, april – augusti 2021.  
 
_ _ _ _ 
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§ 125 Inriktningsbeslut om driftsbidrag till Samord-
ningsförbundet Sundsvall för 2022 
(IAN-2021-00004) 
 
Beslut 
Nämnden beslutar 
 
att ställa sig positiva till ett inriktningsbeslut om 2022 års driftsbidrag 
till Samordningsförbundet. 
 
---------------- 
Jäv 
Jonas Väst (S) och Thomas Burman (M) anmäler jäv i ärendet.  
 
------------ 
 
Ärendet 
Försäkringskassan har påbörjat arbetet med medelstilldelning för Sam-
ordningsförbunden för 2022. Samordningsförbundet Sundsvall ansö-
ker om driftbidrag på fjolårets nivå uppräknat med 2 procent för verk-
samhetsåret 2022 från Individ- och arbetsmarknadsnämnden. 
 
Nämnden har att ta ställning till ett inriktningsbeslut om 2022 års 
driftsbidrag till Samordningsförbundet. 
 
Överläggning 
Erfan Kakahani (V) ställer sig positiv till att nämnden tar ett inrikt-
ningsbeslut om driftsbidrag till Samordningsförbundet.  
 
När nämnden kommer att ta ett beslut om driftsbidrag kommer även 
representanter från Samordningsförbundet att bjudas in till nämnds-
sammanträdet.    
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse med bilaga, 2021-08-04. 
Protokoll Individ- och arbetsmarknadsnämndens arbetsutskott 2021-
08-11, § 62. 
 
 
_ _ _ _ 
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§ 126 Handlingsplan för att motverka hemlöshet 
(IAN-2021-00087) 
 
 
Beslut 
Nämnden beslutar 
 
att återremittera ärendet till nästa nämnd i september med följande till-
lägg,  
 
att förvaltningen får i uppdrag att komplettera handlingsplanen med 
hur man som klient lättare kan komma i kontakt med socialtjänsten 
samt att man förtydligar de kontaktvägar som redan finns in till soci-
altjänsten,  
 
att förvaltningen får i uppdrag att komplettera handlingsplanen med 
att den årligen ska revideras av nämnden,  
 
att förvaltningen får i uppdrag att komplettera handlingsplanen med 
hur man mer konkret kommer att jobba uppsökande,  
  
att första meningen under rubriken bakgrund skall vara ”hemlöshet är 
den mest extrema formen av utanförskap och fattigdom. Att ha någon-
stans att bo är en mänsklig rättighet enligt FN:s deklaration om mänsk-
liga rättigheter.”,  
 
att förvaltningen får i uppdrag  att komplettera handlingsplanen med 
ett mål om att handlingsplanens syfte är att minska antalet personer 
som lever i hemlöshet i Sundsvalls kommun och att det uppsatta målet 
skall utvärderas årligen, 
 
att förvaltningen får i uppdrag att komplettera handlingsplanen med 
nya och konkreta åtgärder för att minska hemlösheten, 
 
att förvaltningen får i uppdrag att komplettera handlingsplanen med 
en strategi för utökad samverkan vad gäller boendelösningar med pri-
vata och kommunala bostadsföretag,  
 
att förvaltningen får i uppdrag att genomföra en omvärldsanalys hos 
kommuner där arbetet med hemlöshet fungerar väl och där tillgång till 
boendelösningar är god,  
 
att förvaltningen får i uppdrag att komplettera handlingsplanen med 
en årlig överskådlig kartläggning av personer i akut hemlöshet, samt 
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att förvaltningen får i uppdrag att komplettera handlingsplanen med 
hur Sundsvalls kommun arbetar för information om samordnad indi-
viduell plan (SIP). 
 
Ärendet 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden gav 2021-03-23 förvaltningen i 
uppdrag att ta fram en handlingsplan för att motverka hemlöshet. 
 
Aktuell handlingsplan beskriver hur individ- och arbetsmarknadsför-
valtningen arbetar för att förebygga hemlöshet och lindra konsekven-
ser av hemlöshet samt vilket stöd som ges till personer som blivit hem-
lösa. 
 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden ansvarar för delar av kommu-
nens ansvar enligt socialtjänstlagen samt att ge stöd till boende enligt 
Lag (2009:47) om vissa kommunala befogenheter. Handlingsplanen 
omfattar individ- och arbetsmarknadsnämndens ansvarsområden. 
Bland de som är hemlösa finns både enskilda och familjer, män och 
kvinnor i varierande åldrar och i olika livsomständigheter. Det finns 
också personer som akut tvingats lämna sitt hem och personer med en 
social problematik som har behov av olika vård- och stödinsatser. 
 
Överläggning 
Jennie Marklund redovisar ärendet och svarar på ledamöternas frågor. 
 
Jonas Väst (L) yrkar på följande attsatser:  
 
att återremittera ärendet till nästa nämnd i september med följande till-
lägg,  
 
att förvaltningen får i uppdrag att komplettera handlingsplanen med 
hur man som klient lättare kan komma i kontakt med socialtjänsten 
samt att man förtydligar de kontaktvägar som redan finns in till soci-
altjänsten,  
 
att förvaltningen får i uppdrag att komplettera handlingsplanen med 
att den årligen ska revideras av nämnden,  
 
att förvaltningen får i uppdrag att komplettera handlingsplanen med 
hur man mer konkret kommer att jobba uppsökande,  
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att första meningen under rubriken bakgrund skall vara ”hemlöshet är 
den mest extrema formen av utanförskap och fattigdom. Att ha någon-
stans att bo är en mänsklig rättighet enligt FN:s deklaration om mänsk-
liga rättigheter.”, samt 
 
att förvaltningen får i uppdrag  att komplettera handlingsplanen med 
ett mål om att handlingsplanens syfte är att minska antalet personer 
som lever i hemlöshet i Sundsvalls kommun och att det uppsatta målet 
skall utvärderas årligen. 
 
Oskar Brusell (M) yrkar på följande tilläggattssatser: 
 
att förvaltningen får i uppdrag att komplettera handlingsplanen med 
nya och konkreta åtgärder för att minska hemlösheten, 
 
att förvaltningen får i uppdrag att komplettera handlingsplanen med 
en strategi för utökad samverkan vad gäller boendelösningar med pri-
vata och kommunala bostadsföretag,  
 
att förvaltningen får i uppdrag att genomföra en omvärldsanalys hos 
kommuner där arbetet med hemlöshet fungerar väl och där tillgång till 
boendelösningar är god,  
 
att förvaltningen får i uppdrag att komplettera handlingsplanen med 
en årlig överskådlig kartläggning av personer i akut hemlöshet, samt 
 
att förvaltningen får i uppdrag att komplettera handlingsplanen med 
hur Sundsvalls kommun arbetar för information om samordnad indi-
viduell plan (SIP). 
 
Jonas Väst (L) yrkar bifall till Oskar Brusells (M) förslag.   
 
Marcus Hellström (L) yrkar bifall till Jonas Västs (S) och Oskar Bru-
sells (M) förslag.  
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse med bilagor, 2021-08-04.  
Protokoll Individ- och arbetsmarknadsnämndens arbetsutskott 2021-
08-11, § 63. 
_ _ _ _ 
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§ 127 Remissvar av motion (KD) angående att mot-
verka hemlöshet och utestängning från bostads-
marknaden 
(IAN-2021-00102) 
 
Beslut 
Nämnden beslutar 
 
att anse motionen besvarad. 
 
Ärendet 
Kristdemokraterna i Sundsvalls kommunfullmäktige har lämnat in en 
motion att motverka hemlöshet och utestängning från bostadsmark-
naden. Motionen har sänts till Individ- och arbetsmarknadsnämnden 
för besvarande. 
 
Motionären föreslår, utifrån Socialstyrelsens 19 kriterier att Sundsvalls 
kommun ska arbeta enligt de förslag man anger i motionen. Detta för 
att motverka hemlöshet och utestängning från bostadsmarknaden samt 
erbjuda ett bra stöd för människor som befinner sig i denna utsatta si-
tuation. 
 
Bakgrund 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden ansvarar för att ge stöd till bo-
ende enligt lag (2009:47) om vissa kommunala befogenheter. Någon 
generell rätt till hjälp med bostad finns inte reglerad i socialtjänstlagen, 
och någon enhet som har ett helhetsgrepp kring hemlöshet finns inte. 
För att uppnå en skälig levnadsnivå har, enligt rättspraxis, helt hemlösa 
med särskilda svårigheter bedömts ha rätt med hjälp till anskaffande 
av bostad. Inom verksamhetsområdet Missbruk och Psykisk ohälsa 
fullgörs socialtjänstens ansvar för detta genom bistånd till så kallad 
BOS (Bostadssocial)-lägenhet. 
 
Sedan 2019 har antalet BOS-lägenheter ökat med cirka 50 procent. So-
cialtjänsten och verksamheten har en utmaning att minska antalet 
BOS-lägenheter. Verksamheten påverkas av de strukturella problem 
som rör bostadssituationen i kommunen där bostadsbristen leder till att 
allt fler vänder sig till socialtjänsten för att få hjälp med en bostad. 
Hälften av de som bor i BOS-lägenheter är barn. Med barnfamiljer ar-
betar BOS-gruppen vräkningsförebyggande. Verksamheten har tagit 
fram riktlinjer för att tydliggöra den enskildes ansvar och vilka som 
har rätt till bostadssocialt kontrakt för att försöka motverka den ut-
veckling vi sett de senaste åren. 
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Överläggning 
Jennie Marklund redovisar ärendet.  
 
Oskar Brusell (M), Thomas Burman (M) och Marcus Hellström (L) 
avstår att delta i beslutet.  
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse med bilaga, 2021-08-17.  
Protokoll Individ- och arbetsmarknadsnämndens arbetsutskott, 2021-
08-11 § 63. 
 
_ _ _ _ 
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§ 128 Redovisning av uppdrag - återkoppla de eko-
nomiska effekterna av åtgärden individstöd 
(IAN-2020-00007) 
 
Beslut 
Nämnden beslutar 
 
att lägga informationen till handlingarna. 
 
Ärendet 
Nämnden beslutade 2020-08-06 att ge förvaltningen i uppdrag att åter-
koppla de ekonomiska effekterna av åtgärden individstöd. Ärendet var 
sedan upp för beredning i arbetsutskottet 2021-06-09, men flyttades 
fram för behandling i nämndens sammanträde i augusti 2021.  
 
Bakgrund  
Som en del av arbetet med att se över våra hemmaplanslösningar och 
minska behovet av externa placeringar genomfördes 2020 en utredning 
rörande individstöd. Syftet var att klargöra om och i sådana fall hur 
individstöd behövde förstärkas för att skapa en mer flexibel verksam-
het med kapacitet att verkställa en ökad mängd beslut om mer omfat-
tande behov av insatser. Målsättningen är att Individstöd skall kunna 
erbjuda enskilda med större omsorgsbehov insats i det egna hemmet 
så att behovet av bostad med särskild service minskar. 
 
Individstöd riktar sig till personer mellan 18-65 år, där behov av stöd 
uppstått p.g.a. av psykisk funktionsnedsättning, neuropsykiatrisk 
funktionsnedsättning, lindrig utvecklingsstörning samt missbruk. Be-
hoven kan vara mångfacetterade och det kan förekomma en kombinat-
ion av svårigheter, såsom exempelvis vid samsjuklighet. 
 
Ärendets tidigare handläggning 
För att uppfylla kraven på flexibilitet utifrån brukarens perspektiv och 
behov samtidigt som man verkställer fler beslut så bedömde förvalt-
ningen att det krävdes en anpassning av bemanningen samt införande 
av ett IT-baserat planeringsverktyg. 
 
Förvaltningen presenterade ett förslag till beslut i nämnden 2020-08-
26 som innebar en förstärkning med fyra tjänster i individstöd. Finan-
sieringen av dessa tjänster genomfördes genom minskad ram för ex-
terna placeringar fr.o.m. 2021. Minskning av ram för externa place-
ringar var möjligt utifrån öppnandet av boendet på Igeltjärn. Den eko-
nomiska effekten var således även beroende av att nämnden fick för-
stärkt ram för investeringen på Igeltjärn. Nämnden beslutade enligt 
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förslag och gav förvaltningen i uppdrag att återkoppla de ekonomiska 
effekterna till nämnden i juni 2021. 
 
Kvalitativa effekter 
Rekrytering till tjänsterna färdigställdes i början av 2021. Individstöd 
har dock haft upprepade och längre perioder av frånvaro bland medar-
betarna och har under våren gått kort i olika omfattning. Detta har på-
verkat enhetens förmåga att verkställa både pågående och nya beslut. 
Åtgärder har vidtagits för att få en stabilare personalsituation tex ge-
nom att effektivisera planeringsarbetet, stöd och handledning. Innan 
man nått en fulltalig arbetsgrupp över tid är det svårt att utvärdera om 
utökningen skapar de kvalitativa effekter som önskas.  
 
Antalet beslut fortsätter också att öka; 
Antal individer med insats individstöd 

 2019 2020 2021 
April 160 181 227 
Juni 150 203  

 
Frågan om digitalt planeringsverktyg finns med i kommunens övergri-
pande digitaliseringsarbete. Verksamheten har föreslagit att man kan 
vara en pilotverksamhet. 
 
Ekonomiska effekter 
Ramen för externa placeringar inom socialpsykiatrin sänktes från 24 
milj kr 2020 till 20 milj kr 2021. Resultatet t.o.m. maj 2021 är 0,5 milj 
kr i förhållande till budget. Kostnadsminskningen är 3 milj kr. 
 
Kostnader för externa placeringar socialpsykiatrin TKr: 
 2020 2021 
Jan 2035 1307 
Feb 2614 1819 
Mars 2078 1548 
April 1590 2152 
Maj 2178 1522 
Utfall 10 496 7300 
Budget 9417 7833 
Avvikelse -1079 +533 

 
Resultatet är bättre än förväntat i förhållande till de förväntade effek-
terna på externa placeringar. Utöver aktuell åtgärd har även åtgärden 
– omförhandla priser på externa placeringar haft effekt för resultatet. 
Finansieringen av Igeltjärn är dock oklar och total effekt har inte gått 
att redovisa. Enligt förslag till beslut i kommunstyrelsen ska IAN till-
föras 6,4 milj kr för investeringen i Igeltjärn, detta är 1,8 milj kr mindre 
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än kostnaderna för Igeltjärn. År 2022 kommer det enligt förslaget sak-
nas 2,2 – 2,3 milj kr till Igeltjärn bl.a. beroende på löneökningar. Vid 
beräkning av totala effekten behöver också åtgärden att stänga Skol-
gatans boende tillföras för att ge en samlad bild av kostnaderna för 
boende och individstöd. Detta påverkar den totala besparing som för-
valtningen gör utifrån de samlade åtgärderna. 
 
De ekonomiska effekterna av satsningen på individstöd är långsiktiga 
och går inte beräkna ännu. Satsningen är ett sätt att möta de ökade be-
hoven och förebygga ytterligare kostnader för boende. Att utöka indi-
vidstöd är nödvändigt för att individstöd ska kunna vara ett alternativ 
till fler personen än tidigare och som tidigare beviljats bostad med sär-
skild service.  
 
Överläggning 
Jennie Marklund redovisar ärendet.  
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse med bilaga, 2021-06-02.  
Protokoll Individ- och arbetsmarknadsnämndens arbetsutskott, 2021-
06-09, § 50. 
 
_ _ _ _ 
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§ 129 Ordförandeförslag om att ändra servicega-
rantin gällande handläggningen av serveringstill-
stånd 
(IAN-2021-001992) 
 
Beslut 
Nämnden beslutar 
 
att servicegarantin angående serveringstillstånd sänks från åtta veckor 
till sju veckors handläggningstid,  
 
att detta gäller under förutsättning att ansökan är korrekt och komplett 
inskickad, samt 
 
att sänkningen av handläggningstiden endast gäller ansökan av stadig-
varande serveringstillstånd.  
 
Ärendet 
Erfan Kakahani (V), ordförande för IAN:s individutskott, initierar ett 
ärende att IAN beslutar om att servicegarantin angående serveringstill-
stånd sänks från dagens åtta veckor till sju veckors handläggningstid 
förutsatt att ansökan är komplett och korrekt samt att sänkningen av 
handläggningstiden endast gäller för ansökningar om stadigvarande 
serveringstillstånd.    
 
Motiveringen till ändringen är bl.a. att ge bättre service till Sundsvalls 
näringsliv.  
 
Överläggning 
Erfan Kakahani (V) ger en kort redogörelse av ärendet.   
 
Annika Backström redogör förutsättningarna för ändringar av service-
garantin.  
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse med bilaga, 2021-08-03. 
Protokoll Individ- och arbetsmarknadsnämndens arbetsutskott, 2021-
08-11, § 67. 
 
_ _ _ _ 
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§ 130 Fastställande av sammanträdesdagar 2022 
för individ- och arbetsmarknadsnämnden, nämn-
dens arbetsutskott och individutskott 
(IAN-2021-00193) 
 
Beslut 
Nämnden beslutar 
 
att fastställa 2022 års sammanträdesplan för individ- och arbetsmark-
nadsnämnden, nämndens arbetsutskott och individutskott. 
 
Ärendet 
Förvaltningen har tagit fram förslag på sammanträdesdagar för indi-
vid- och arbetsmarknadsnämnden, arbetsutskottet och individutskottet 
för år 2022.  
 
Förvaltningen förslår att individ- och arbetsmarknadsnämnden under 
år 2022 sammanträder klockan 13.00 i KS-salen följande datum:  
 
- Tisdag 25 januari  
- Tisdag 22 februari 
- Tisdag 29 mars 
- Tisdag 26 april 
- Tisdag 17 maj 
- Onsdag 15 juni 
- Onsdag 31 augusti 
- Onsdag 28 september 
- Onsdag 26 oktober 
- Tisdag 22 november 
- Tisdag 13 december 
 
Ordförande och vice ordförande kan planera in studiebesök, informat-
ion och utbildningar inom nämndens verksamhetsområde under nämn-
dens förmiddagar.  
 
Förvaltningen föreslår att individ- och arbetsmarknadsnämndens ar-
betsutskott under år 2022 sammanträder kl 08.30 följande datum:  
 
- Tisdag 11 januari (rum 350) 
- Tisdag 8 februari (rum 343) 
- Onsdag 16 mars (rum 343) 
- Onsdag 13 april (rum 343) 
- Onsdag 4 maj (rum 350) 
- Onsdag 1 juni (rum 350) 
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- Onsdag 17 augusti (rum 343) 
- Onsdag 14 september (rum 343) 
- Onsdag 12 oktober (rum 343) 
- Tisdag 8 november (rum 350) 
- Onsdag 30 november (rum 350) 
 
Förvaltningen föreslår att individ- och arbetsmarknadsnämndens indi-
vidutskott under år 2022 sammanträder kl 09.00 i rum 230 följande 
datum:  
 
- Tisdag 11 januari (kl. 13.00) 
- Onsdag 2 februari 
- Onsdag 16 februari 
- Onsdag 2 mars 
- Onsdag 16 mars (kl. 13.00) 
- Onsdag 30 mars 
- Onsdag 13 april (kl. 13.00) 
- Onsdag 4 maj (kl. 13.00) 
- Onsdag 18 maj 
- Onsdag 1 juni (kl. 13.00) 
- Tisdag 15 juni 
- Onsdag 29 juni 
- Onsdag 10 augusti 
- Tisdag 23 augusti 
- Onsdag 7 september 
- Onsdag 21 september  
- Onsdag 5 oktober 
- Onsdag 19 oktober 
- Onsdag 2 november 
- Tisdag 15 november 
- Onsdag 30 november (kl. 13.00) 
- Onsdag 14 december 
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse med bilaga, 2021-08-03. 
Protokoll Individ- och arbetsmarknadsnämndens arbetsutskott, 2021-
08-11, § 68. 
 
_ _ _ _ 
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§ 131 Valärenden - nya ersättare för (S) i Individ- 
och arbetsmarknadsnämndens individ- och ar-
betsutskott 
(IAN-2020-00286) 
 
Beslut 
Nämnden beslutar 
 
att utse Jan Haraldh (S) till ersättare i Individ- och arbetsmarknads-
nämndens arbetsutskott efter Magnus Haak (S),  
 
att entlediga Jan Haraldh (S) som ersättare i Individ- och arbetsmark-
nadsnämndens individutskott, samt 
 
att utse Johan Nilsson Alsterbåge (S) som ersättare i Individ- och ar-
betsmarknadsnämndens individutskott efter Jan Haraldh (S). 
 
Ärendet 
Kommunfullmäktige beslutade 2021-06-28, § 160, att bevilja Magnus 
Haaks (S) avsägelse som ledamot i Individ- och arbetsmarknadsnämn-
den samt utse nuvarande ersättare Jan Haraldh (S) till ledamot i Indi-
vid- och arbetsmarknadsnämnden efter Magnus Haak (S). 
 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden har att till arbetsutskottet utse en 
ny ersättare för (S). 
 
Överläggning 
Som ny ersättare efter Magnus Haak (S) har Jan Haraldh (S) föresla-
gits. Samtidigt föreslås även att entlediga Jan Haraldh (S) som ersät-
tare i individutskottet samt att föreslå Johan Nilsson Alsterbåge (S) till 
ny ersättare i individutskottet.  
 
De upplästa förslagen blir också nämndens beslut.  
 
_ _ _ _ 
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§ 132 Redovisning av delegationsbeslut samt an-
mälningsärenden, augusti 2021 
(IAN-2021-00026) 
 
Beslut 
Nämnden beslutar 
 
att godkänna redovisningen av delegationsbesluten och anmälningsä-
renden. 
 
Ärendet 
Följande delegationsbeslut och anmälningsärenden redovisas: 
 
Beslut Antal beslut Delegat 
 
Ordförandebeslut, 
2021-07-06. Kom-
pletterande yttrande 
till Inspektionen för 
vård och omsorg.  
 

 
1 

 
Jonas Väst (S) 

 
Anmälningsärenden 
Arbetsförmedlingen 
- Användarstöd, 2021-07-16. Process och arbetsrutin för Ungdoms-

jobb 2021 – Jobb för ungdomar och sommarjobb. 
 
Inspektionen för vård och omsorg 
- Beslut, 2021-06-18. Avsluta ärende avseende tillsyn av ej verkställt 

beslut. 
 
Skolverket 
- Brev till huvudman och samordnare för nyanländas lärare.  
 
Kommunstyrelsens personalutskott 
- Protokoll 2021-06-22, § 20. ”Fördelning av KOM-KR medel 2021-

2023 (kompetens och omställningsavtal)”. 
- Protokoll 2021-06-22, § 22. ” Lönekartläggning 2020”. 
 
Kommunstyrelsen 
- 2021-06-14, § 138. ”Återrapport effektivisering verksamhetsstöd 

inom vård- och omsorgsnämnden samt individ- och arbetsmark-
nadsnämnden”. 
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- 2021-06-14, § 145. ”Förtydligande av samverkan vid chefstillsätt-
ning”. 

 
Kommunfullmäktige 
- 2021-05-31, § 141. ”Modell för utvecklad medborgardialog - åter-

remitterat ärende”. 
- 2021-06-28, § 160. ”Valärenden”.  
- 2021-06-28, § 165. ”Strategi för främjande av socialt företagande”. 
- 2021-06-28, § 167. ”Tillkommande kostnader Igeltjärn, boende för 

socialpsykiatri, reviderad”. 
- 2021-06-28, § 172. ”Lättnader för företag i drabbade branscher med 

anledning av Covid-19”. 
 
Kommunrevisionen 
- Granskning av kommunens införande av digital välfärdsteknik. 
 
Kommunstyrelsekontoret 
- Regler vid styrning av åtkomst via lösenord. 
 
Inkomna motioner 
- Motion (M) om att inte kompensera indraget studiebidrag med för-

sörjningsstöd. 
- Motion (L) – handlingsplan hedersrelaterat våld och förtryck. 
 
Individ- och arbetsmarknadsförvaltningen 
- Förvaltningens redovisning av aktuella uppdrag från nämnden, au-

gusti 2021. 
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse med bilaga, 2021-08-13. 
 
_ _ _ _ 
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§ 133 Övrigt 
(IAN-2021-00002) 
 
 
Ärendet  
Ärendet utgår, ingen övrig fråga anmäld. 
 
_ _ _ _ 
 
 
 


	Justering
	§ 115 Positiva händelser - Från idé till YH-utbildning
	Beslut
	Ärendet

	§ 116 Förvaltningsdirektören informerar med verksamhetsinformation från Barn, unga och familj
	Beslut
	Ärendet

	§ 117 Ordföranden informerar
	Beslut
	Ärendet

	§ 118 Ekonomisk månadsrapport, IAN juli 2021
	Beslut
	Ärendet
	Överläggning
	Beslutsunderlag

	§ 119 Redovisning av aktiviteter för att sänka kostnader för externa placeringar
	Beslut
	Ärendet
	Uppdrag från IAN 2021-04-27 att förvaltningen redovisar hur man aktivt arbetar med att korta ner placeringstiden hos de externa aktörerna, samt hur man jobbar för en hemtagning av våra placerade barn och ungdomar samt vuxna.
	Överläggning

	§ 120 Redovisning av konsekvensbeskrivning av beslutade åtgärdsförslag inklusive lokalkostnader
	Beslut
	Ärendet

	§ 121 Förbättringsförslag från verksamheten Barn, unga och familj som kan leda till en bättre arbetssituation
	Beslut
	Ärendet
	Överläggning
	Beslutsunderlag

	§ 122 Vuxenutbildningens åtgärder för hantering av Covid-19 och uppfyllandet av målen - muntlig redovisning
	Beslut
	Ärendet
	IAN beslutade 2021-06-23, § 104, att vuxenutbildningen i Sundsvalls kommun ska bedrivas på distans till och med 2021-08-29, att man stegvis och under ordnade former därefter återgår till undervisning på plats med fokus på elevgrupper med störst behov ...
	Överläggning

	§ 123 IAN:s hantering av Utbildningsdepartements promemoria Nationell plan för trygghet och studiero (Ds 2021:13)
	Beslut
	Ärendet
	Sundsvalls kommun har inbjudits att lämna synpunkter på Utbildningsdepartementets promemoria Nationell plan för trygghet och studiero (Ds 2021:13).
	I den nationella planen föreslås både förändringar i skollagen och ett utvecklingsarbete på skol- och huvudmannanivå. Syftet med förslagen är att ange riktningen för ett långsiktigt och systematiskt arbete för ökad trygghet i utbildningen och studiero...
	Överläggning
	Beslutsunderlag

	§ 124 Områdesplan Skönsberg – statusrapportering för april-augusti 2021
	Beslut
	Ärendet
	Områdesplan Skönsberg antogs av IAN 2020-09-30. Individ- och arbetsmarknadsförvaltningen arbetar sedan dess för att insatser som ligger inom nämndens ansvarsområde ska initieras, följas upp, och genomföras för att leda till områdesplanens mål – att ut...
	Överläggning
	Beslutsunderlag

	§ 125 Inriktningsbeslut om driftsbidrag till Samordningsförbundet Sundsvall för 2022
	Beslut
	Jäv
	Ärendet
	Överläggning
	Beslutsunderlag

	§ 126 Handlingsplan för att motverka hemlöshet
	Beslut
	Ärendet
	Överläggning
	Beslutsunderlag

	§ 127 Remissvar av motion (KD) angående att motverka hemlöshet och utestängning från bostadsmarknaden
	Beslut
	Ärendet
	Kristdemokraterna i Sundsvalls kommunfullmäktige har lämnat in en motion att motverka hemlöshet och utestängning från bostadsmarknaden. Motionen har sänts till Individ- och arbetsmarknadsnämnden för besvarande.
	Bakgrund
	Överläggning
	Beslutsunderlag

	§ 128 Redovisning av uppdrag - återkoppla de ekonomiska effekterna av åtgärden individstöd
	Beslut
	Ärendet
	Bakgrund
	Ärendets tidigare handläggning
	Kvalitativa effekter
	Ekonomiska effekter
	Överläggning
	Beslutsunderlag

	§ 129 Ordförandeförslag om att ändra servicegarantin gällande handläggningen av serveringstillstånd
	Beslut
	Ärendet
	Överläggning
	Beslutsunderlag

	§ 130 Fastställande av sammanträdesdagar 2022 för individ- och arbetsmarknadsnämnden, nämndens arbetsutskott och individutskott
	Beslut
	Ärendet
	Förvaltningen har tagit fram förslag på sammanträdesdagar för individ- och arbetsmarknadsnämnden, arbetsutskottet och individutskottet för år 2022.
	Beslutsunderlag

	§ 131 Valärenden - nya ersättare för (S) i Individ- och arbetsmarknadsnämndens individ- och arbetsutskott
	Beslut
	Ärendet
	Överläggning

	§ 132 Redovisning av delegationsbeslut samt anmälningsärenden, augusti 2021
	Beslut
	Ärendet
	Anmälningsärenden
	Beslutsunderlag

	§ 133 Övrigt
	Ärendet


