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”Minniskors aktiviteter nér de reser till och vistas
pa platser utanfor sin vanliga omgivning for kortare
tid &n ett ar for fritid, affédrer eller andra syften.”!

Om Turism

Turism &r ett fenomen som i takt med samhallets strukturomvandlingar fick fart
under mitten av 1900-talet. Det stricker sig Over ett flertal traditionella sektorer och
branschomriden dé en turist paverkar exempelvis transport, hotell-och restaurang,
natur- och kulturmiljer, digital infrastruktur, sophantering mm. Resandet ger
upphov till direkta turistekonomiska effekter i form av de pengar en besokare
spenderar pa en given plats men forskning? och pilotprojekt® inom omradet visar att
en utvecklad turism ger en plats stora mojligheter att stdrka dess samlade attraktivitet
och utgora en stark utvecklingsmotor.

”BesOksndringen ar inte en bransch utan bestédr av delar fran
minga branscher. Detta gér ndringen unik och behovet av
samarbete storre.”*

! Vedertagen definition enligt FN.

2 Tillvéxtverket. Hallbar produktutveckling med fokus pa natur- och kulturturism. 2020.

3 Jonsson Annika och Pettersson Robert. Besoksniringens roll for regional utveckling - Ett nedslag i
Jamtland Héarjedalen ETOUR, Mittuniversitetet 2020.

4 Tillvéixtverket



Sundsvalls
kommun

Turismen i Sundsvall

Naringslivsbolaget 1 Sundsvall AB har 1 uppdrag att driva kommunens
besoksnéringsfunktion och har ett nira samarbete med dvriga forvaltningar och bolag
samt ett samarbete med Ange och Timra kommun. Ar 2013 beslutades om en strategi
men malséttning att fordubbla branschens omséttning till 2021. Strategin pekade pa
vikten att fokusera pd Sundsvalls identifierade styrkeomraden shopping-hotell-
restaurang-noje, affarsturism/MICE, naturturism samt Aktiviteter- och evenemang
samt att inrikta sig pa svenska och norska besokare.

Sundsvall har en hotellkapacitet pa ca 1.400 rum med en arsbeldggning pa under 60
%. Det har ej tillkommit ndgon storre kapacitetsokning under de senaste tio aren men
de kommande aren planeras och byggs nya hotell. Affarsturism stir for den storsta
andelen av géstnétterna men under Coronapandemin har beldggningen pa
privatmarknaden Okat kraftigt.

De identifierade styrkeomradena dr dven idag de storsta reseanledningarna till
Sundsvall, samtidigt passerar manga pa vig mot andra slutdestinationer, besoker
slédkt och vinner eller bor i egen semesterstuga. Pa senare tid har ett intresse kring
kryssningsturism 6kat och Sundsvall har tagit emot flertalet sddana innan
Coronapandemin.

Strukturen pa de renodlade besoksndringsforetagen i kommunen &r idag
mangfasetterad med allt fran ett antal storre och starkare aktorer, framst inom hotell
och shopping till ett stort antal smaforetagare.

Ar 2019 antog kommunfullmiktige ett nytt platsvarumirke for Sundsvalls kommun
dér besoksniringen utpekas som en av fyra hornstenar for Sundsvalls fortsatta
utveckling.

Turismens framtid

Turismen &r en ung bransch med hog fordndringsgrad. Hur vi viljer att resa paverkas
mycket av samhillstrender, konjunkturer och livstilsval. Medvetenheten kring vikten
av hallbart resande har 6kat och Coronapandemin 2020 har visat att branschen till
vissa delar #r ekonomiskt briicklig och har 1dg stresstolerans. Aven
klimatfordndringarna utgdr ett reellt hot mot de naturvéirden bade Sverige och
Sundsvall erbjuder.

I sparen av Coronapandemin har under 2020 intresset for inrikes resande okat 1
Sverige, 1 synnerhet kopplat till natur- och friluftsliv.

Besoksnéringen loper redan idag genom manga olika traditionella sektorer och
branscher och kan i framtiden forvéntas en storre breddning mot tex digitalisering
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och IT. Vi kan forvinta oss en snabbt vixande professionalisering av foretagen och
att manga kommuner och regioner tillskriver turismen en storre vikt for
platsattraktivitet och regional utveckling.

Utmaningar for Sundsvall

Sundsvalls historiskt starka huvudomrdden kommer fortsétta paverkas av de storre
strukturomvandlingarna. Shopping flyttar 1 snabb takt till internet och
Coronapandemin har satt stora fragetecken for affarsresandets framtid dar vissa
beddmare forutspar att det inte till fullo kommer aterhdmta sig. For att locka fler
privatresendrer till Sundsvall behover fler kvalitativa besoksmal och starka foretag
utvecklas samt en skarpare marknadsforing och paketering av dessa.

Mojligheter for Sundsvall

Sundsvall behdver aktivt mota ndmnda utmaningar, stilla om att hitta nya och
héllbara 16sningar. Det finns stora mdjligheter att tydligare paketera Sundsvall och i
takt med att handeln i stadskidrnan minskar har antalet kvalitativa foretag inom mat-
och dryck okat, vilket kan ses som ett exempel dar nya besdksanledningar uppstér ut
en strukturomvandling. Sundsvall har ocksa manga natur- och kulturhistoriskt
intressanta platser dir turismen kan utvecklas och tillgdngliggoras for nytta dven for
kommunens innevénare.

Sammantaget dr det en snabbt fordnderlig bransch som innan Coronapandemin
befann sig i stark tillvéxt, men dir utvecklingen dven pa kort sikt &r svarforutsdgbar.

Ansprak och konflikter

Fritidsturism nyttjar ofta besoksmél med hoga natur- och kulturvdrden som méanga
génger ar utpekade som riksintressen. I Sundsvall finns flera storre omraden for
friluftsliv avgriansade som riksintressen — Sodra berget, Indalsédlvens dalging, nedre
delen av Ljungans dalgang samt yttre Njurundakusten med Bramon dr nagra exempel.
Dessutom finns flera riksintressen for kulturmiljo, bland annat Stenstan, Norra Alnd,
Seldnger-Kungsnaés, riksintressen for naturvard, Natura 2000 samt olika
byggnadsminnen. Samtidigt som det ar 6nskvért att fler far ta del av Sveriges fina
naturmiljoer och att dessa kan generera turistekonomiska och samhéllsnyttiga effekter &r
det viktigt att anldgga ett hdllbarhetsperspektiv sd att miljoerna bevaras for framtida
generationer.

Detta kan leda till framtida markansprak for anldggande och forstérkning av
infrastruktur som exempelvis spar- och leder, parkeringar eller olika
sanitetsutrymmen som omklddning, toaletter och duschutrymmen.

I geografiska omraden som naturturismen har stor potential att utvecklas finns samtidigt
intressen kring exploatering av naturresurser (skog, mineralutvinning m.m.) och
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etablering av energiutvinning (vindkraft, vattenkraft). Dessa olika intressen kréver stora
ytor och kan pa olika sitt paverka natur- och kulturvarden. Dérfor kriavs avvagningar
géllande mark- och vattenanvandning sa att olika omraden kan prioriteras for olika
anvindning.

I stadsndra milj6 har det identifierats behov av stéllplatser for husbilar for att béttre
tillgdngliggora Stenstans utbud av boende, handel och restaurang for besokare. Noga
avvigning mot andra markansprak och potentiell konkurrenssituation mot befintliga
campingplatser behover goras.

For att fortsétta utveckla Sundsvalls affarsturism har lange behovet av en
kongressanldaggning i stadsnira miljo identifierats. Coronapandemin har dock skapat stor
osdkerhet kring framtiden for denna del av turismen.

LIS-omraden for utveckling av beséksnaring

For att mojliggora utveckling av besoksnéring, turism, kan kommunen i sin
oversiktsplan peka ut LIS-omraden (Landsbygdsutveckling i strandnéra ldgen) dir det
redan finns pagdende verksamhet med inriktning pd besoksniring eller ddr det bedoms
finnas mgjlighet till en sddan utveckling. Besoksniringen har stor potential att utveckla
landsbygden och omraden for tex camping, konferensanldggningar, fiskecamp,
restauranger och hotell mm. Inom dessa omraden kan dispensskal fran strandskydd
provas for ett landsbygdsutvecklande syfte. Avsikten med omradena ar att ge forbattrade
mojligheter till atgérder som okar besoksndringens konkurrenskraft och attraktivitet. Det
okar 1 sin tur forutsittningar for sysselsdttning och service pa orten och dess
omgivningar.

Hallbarhet

Ekologisk hallbarhet

Resan ér en nddvéndig men inte oproblematisk lank i kedjan inom turism d4 denna i
sig gor ett klimatavtryck. Arbetet med att héllbara transporter ar darfor av stor vikt
for besoksnéringen.

Ekonomisk hallbarhet

For en langsiktigt héllbar besoksnéring kravs uthélliga affirsmodeller och kreativ
affarsmaéssighet for att mota en varld 1 stindig fordndring. Coronapandemin har visat
att manga foretag med en betydande del av sina inkomster baserat pa besokare har
affarsmodeller med 1&g stresstalighet.

Social hallbarhet
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En plats vird att besoka dr en plats vird att bo pa. Det finns flera lyckade exempel pé
platser dér en stark besoksniring lett till inflyttning, kvarstanning, 6kad stolthet och
forbattrade levnadsvillkor for platsen dar man bor.

Transport och infrastruktur

Sundsvall har en stark grundinfrastruktur med knutpunkter pa land i form av tag och
bil och flygplats samt en djuphamn. Det &r av stor vikt for turismen att dessa
knutpunkter bevaras och gérna vidareutvecklas.

Det skulle vara av stor betydelse med kortare restid for tdg till Stockholm for att 6ka
bendgenheten av att anvédnda taget som fardmedel. Fardigstillandet av nya
resecentrum kommer utgéra en knutpunkt for vidare resande inom kommunen.

Regionens och Sundsvalls flygplats (Sundsvall-Timrd Airport) ligger i Timré
kommun. Flygplatsen har stor betydelse for regionens naringsliv. Riksdagen
beslutade ar 2008 att flygplatsen skulle 6verga i lokalt dgande. Sundsvall och Timré
kommun 6vertog flygplatsen ar 2013. Bade reguljar- och charterflyg trafikerar
flygplatsen. Dock saknas flygtransfer till flygplatsen.

Turismen i Sverige — trender och jamforelser

Turismen i Sverige omsatte 337 miljarder kronor 2018 och dkade med 6 procent
jamfort med aret innan. Turismen utgor knappt 3 procent av Sveriges ekonomi.
Turismens forddlingsvarde uppgick 2018 till 108,5 miljarder kronor, motsvarande
3,3 procent av néringslivets sammanlagda forddlingsvérde eller 2,6 procent av
svenska ekonomins totala foridlingsvérde®.

Affars- och fritidsresande i Sverige

Svenska fritidsresendrer stod for 72 procent av svenska besokares totala
turismkonsumtion 1 Sverige under 2018 medan resterande 28 procent hirrérde fran
arbetsrelaterad turism (resande i tjansten). Under 2018 6kade de svenska
fritidsresendrernas konsumtion i Sverige med knappt 5 procent medan
affarsresenirernas konsumtion 6kade med nirmare 6 procent under samma period. I
det ldngre perspektivet dr det dock fritidsresandet som 6kar mest. Sedan ar 2000 har
fritidsresendrernas konsumtion 6kat med ndrmare 93 procent jamfort med
affarsresendrernas konsumtion som 6kat med 43 procent. Fritidsresandets andel har
sedan 4r 2000 6kat fran 65 procent till 72 procent av den inhemska turismen®.

Turism i relation till andra branscher

> Tillvixtverket.se
¢ Tillvixtverket, Fakta om svensk turism 2018, https://publector.org/publication/Fakta-om-svensk-
turism-2018 (Hamtad i oktober 2020)
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Jamfort med andra branscher bidrog exempelvis handeln med cirka 11 procent av
BNP under 2018, tillverkningsindustrin med 14 procent och Information och
kommunikationsteknik, IKT, med omkring 6 procent. Over tid har turismens andel i
relation till BNP legat mellan 2,6 och 2,8 procent, vilket visar att turismens bidrag till

den totala ekonomin ligger pa en relativt konstant niva’.

7 Tillvaxtverket, Fakta om svensk turism 2018, https://publector.org/publication/Fakta-om-svensk-
turism-2018 (Hamtad i oktober 2020)
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