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Sektionschef Servicecenter Adm.  
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Protokollet omfattar §§ 113 - 129 
 
 
 
Justeras måndag 2023-08-28 
 
 
 
 
 
Jonas Väst (S) 
Ordförande 
 
 

Markus Juth 
Sekreterare 

 
 
Malkolm Uhlin (SD) 
Justerare 

 
 
 

 
 
 
 
 
Bevis/anslag 
Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag på 
Sundsvalls kommuns digitala anslagstavla. 
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Justering 
 
Utöver ordföranden ska Malkolm Uhlin (SD) justera dagens protokoll. 
Ersättare är Lena Nordin (KD). 
 
_ _ _ _  
  



 

Sammanträdesprotokoll 
 
 
 
Sammanträdesdatum 

 
 
 
 
Sida 

Individ- och arbetsmarknadsnämnden 2023-08-23 5 
 

Justerandes signatur    Utdragsbestyrkande 

     

     

 
 

 

 

§ 113 Goda exempel - vuxengruppens information 
om grönområdet vid Norrmalmsgatan/Sköns-
bergsvägen 
(IAN-2023-00002) 
 
Beslut 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att tacka för informationen.  
 
Ärendet 
Annika Backström, stabschef, ger en sammanfattande information om 
läget vid grönområdet vid Norrmalmsgatan/Skönsbergsvägen intill 
kommunhuset och de problem som har uppstått efter att fullmäktige 
ändrade de lokala ordningsföreskrifterna och tillåta alkoholförtäring 
vid detta område. 
 
Mia Eriksson-Selling, enhetschef för myndighetsutövningen vid Miss-
bruk och psykisk ohälsa, och Emelie Nilsson, socialsekreterare Moti-
vationsteamet vid Missbruk och psykisk ohälsa, informerar om vuxen-
gruppens förändrade arbete genom att grönområdet intill kommunhu-
set öppnades upp för alkoholförtäring. Bl.a. har gruppen kommit när-
mare sina klienter och på så vis kunnat göra snabbare insatser, t.ex. 
LVM-anmälningar.  
 
_ _ _ _ 
 
 
  



 

Sammanträdesprotokoll 
 
 
 
Sammanträdesdatum 

 
 
 
 
Sida 

Individ- och arbetsmarknadsnämnden 2023-08-23 6 
 

Justerandes signatur    Utdragsbestyrkande 

     

     

 
 

 

§ 114 Införandet av ett kontaktcenter i Sundsvalls 
kommun - förankring och nämndens involvering i 
projektet 
(IAN-2023-00126) 
 
Beslut 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att tacka för informationen. 
 
Ärendet 
Information från Lena Lingensjö, enhetschef Servicecenter Administ-
ration – Kundtjänst, Sara Isakas, IT-projektledare, om införandet av ett 
kontaktcenter i Sundsvalls kommun. 
 
Bakgrund 
Kommunfullmäktige beslutade 2023-03-27, § 79, bl.a. att uppdra till 
kommunstyrelsen att ta fram ett förslag för införande av ett kontakt-
center för kommunkoncernen och att i inriktningsförslaget till ett kon-
taktcenter ska vara att kontaktcenters verksamhet ska omfatta lämpliga 
verksamheter inom samtliga nämnder, helägda och majoritetsägda bo-
lag. 
 
För införandeprojektet av ett kontaktcenter finns en styrgrupp. Som ett 
nästa steg i förankring och involvering vill styrgruppen träffa nämnden 
och höra nämndens tankar och funderingar kring ett kontaktcenter och 
vilka eventuella möjligheter och konsekvenser det kan få utifrån 
nämndens verksamheter. 
 
Överläggning 
Lena Lingensjö, enhetschef för Servicecenter Administration – Kund-
tjänst och Sara Isakas, IT-projektledare, informerar nämnden om infö-
randeplanerna av ett kontaktcenter i Sundsvalls kommun. 
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse med bilagor, 2023-08-14. 
 
_ _ _ _ 
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§ 115 Förvaltningsdirektören informerar 
(IAN-2023-00002) 
 
Beslut 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att tacka för informationen. 
 
Ärendet 
Denise Wallén, förvaltningsdirektör, informerar följande: 
 
- Verksamheten Barn, unga och familj har haft en lugn arbetssom-

mar. Från plan 1 har man rapporterat om störande inslag vid grön-
området som ligger utanför arbetsrummen. Vid plan 1 har det även 
skett inbrott med stölder som följd.  

- För bemanningsläget bland socialsekreterare är det fortsatt an-
strängt. 

- Barnahuset har flyttat och Stödcentrum har istället flyttat in i deras 
lokaler.  

- Vuxenutbildningen har bedrivit utbildning enligt plan. Även Navi-
gator har drabbats av inbrott med stölder vandalisering.  

- Hos verksamheten Missbruk och psykisk ohälsa har det skett flera 
avhopp bland semestervikarier. Korttidsjukfrånvaron har även varit 
hög. Inom myndighetsutövningen har det varit ett högt tryck. 

- På ett HVB-boende har det anmälts ett tillbud.  
- Alkohol- och tobaksenheten har haft en mindre lugn arbetssommar 

med många ansökningar som även har inkommit sent.   
- På ett boende vid Hammarvägen i Sundsbruk har förvaltningen valt 

att följa upp verksamheten med en Lex-Sarah-utredning.  
 
Annika Backström informerar närmare om inbrottet vid plan 1 som 
skedde 2023-08-04 där delar av Barn, unga och familj har sina ar-
betsrum. Inbrottet skedde via ett krossat fönster där 20 datorer, 10 
dockningsenheter och 9 st. mobiltelefoner blev stulna. Ett drygt ar-
bete har fått göra för att få fram ersättningsdatorer. De säkerhetsåt-
gärder man har gjort nu är nya larmtider för plan 1 samt att Drak-
fastigheter undersöker möjligheterna att sätta in säkerhetsfilm på 
glasrutorna. För att minska på insynsskydden planerar man även att 
gallra i buskvegetationen runt kommunhuset. En vecka efter inbrot-
tet blev ett annat fönster på plan 1 krossat, men alla fönsterrutor 
blev inte forcerade.  

 
Bertil Sidh (SD) frågar om säkerhetsfilm räcker eller behövs det 
galler runt fönstren. Annika Backström svarar att film ska vara ett 



 

Sammanträdesprotokoll 
 
 
 
Sammanträdesdatum 

 
 
 
 
Sida 

Individ- och arbetsmarknadsnämnden 2023-08-23 8 
 

Justerandes signatur    Utdragsbestyrkande 

     

     

 
 

 

bra säkerhetskomplement, men det är även en kostnadsfråga att in-
förskaffa och montera upp galler.   

 
- Åsa Melander (M) frågar hur man ställer sig till kameraövervak-

ning. Eva Leijon, verksamhetschef för Barn, unga och familj, infor-
merar att den frågan har lyfts vid ett tidigare möte, men för att ett 
område ska vara berättigad med kameraövervakning krävs att det är 
återkommande brottsutsatt. Läget har förändrats idag och är det mo-
tiverat att än en gång ta upp frågan om övervakningskameror.  
 
 

_ _ _ _ 
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§ 116 Socialdepartementets lagrådsremiss ”Ett 
fönster av möjligheter – stärkta rättigheter för barn 
och vuxna i skyddat boende” gällande skyddat bo-
ende för våldsutsatta – information 
(IAN-2023-00008) 
 
Beslut 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att tacka för informationen. 
 
Ärendet 
Denise Wallén ger kort förhandsinformation om den nya lagrådsremis-
sen från Socialdepartementet ”Ett fönster av möjligheter – stärkta rät-
tigheter för barn och vuxna i skyddat boende” och vad det kommer att 
innebära för förvaltningen. 
 
Lagrådsremissens huvudsakliga innehåll 
Lagrådsremissen innehåller förslag som syftar till att förbättra skyddet 
för och stödet till personer som behöver skyddat boende och stärka 
barnrättsperspektivet för barn som följer med en vårdnadshavare till 
ett skyddat boende.  
 
Regeringens förslag är att skyddat boende ska regleras i socialtjänstla-
gen som en boendeinsats till den som behöver stöd och skydd till följd 
av hot, våld eller andra övergrepp. Barn som följer med en vårdnads-
havare till ett skyddat boende ska bedömas och beviljas insatsen indi-
viduellt, och socialnämnden ska ansvara för att tillgodose barnets be-
hov av stöd- och hjälpinsatser. När det finns samtycke från båda vård-
nadshavarna ska placeringen av barnet göras med stöd av socialtjänst-
lagen. Saknas samtycke från den vårdnadshavare som barnet  inte pla-
ceras tillsammans med, ska socialnämnden, efter ansökan hos förvalt-
ningsrätten, kunna placera barnet i ett skyddat boende med stöd av en 
ny lag. En sådan placering ska även kunna göras omedelbart av soci-
alnämnden och underställas förvaltningsrätten. Regeringen lämnar 
även förslag som rör bestämmanderätten över barnet under den tid bar-
net är placerat.  
 
Lagändringarna föreslås träda i kraft 2024-03-01. 
 
För Sundsvalls del kan förslaget innebära att man behöver bygga upp 
ett skyddat boende i egen regi, där förvaltningen behöver utarbeta för-
slag på eget boende med tillhörande kostnader.  
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Enligt Eva Leijon kommer det här förslaget att generera väsentligt 
ökade kostnader för förvaltningen, även ökad arbetsbelastning för so-
cialsekreterarna eftersom lagstiftningen kräver betydligt mer hand-
läggning i form av krävande utredningsarbeten och snabba utred-
ningar.  
 
Enligt Sveriges Kommuner och Regioner tenderar det att bli ökade 
kostnader för kommunerna med 2,4 miljarder.  
 
Förvaltningen behöver sätta igång med planeringen av en ny organi-
sation utifrån den nya lagstiftningen, men även se över möjligheterna 
till länssamverkan. 
 
_ _ _ _ 
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§ 117 Ordföranden informerar 
(IAN-2023-00002) 
 
Beslut 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att tacka för informationen. 
 
Ärendet 
Jonas Väst (S) informerar följande: 
 
- Till Sundsvall Business Award i september har tre st. kandidater 

nominerats till stipendiet för utmärkelsen "Årets integration och 
mångfald"; ICA Esplanad, Leos Lekland och Grand Hotell i Sten-
stan.  
 

- Ett ordförandebeslut har tagits om sammanträdesarvode för halv-
dagsutbildningen ”Arbetsmiljöplan” innan sammanträdet, men 
även till de två kommande halvdagsutbildningarna i september 
och oktober.   

 
 

_ _ _ _ 
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§ 118 Ekonomisk månadsrapport, juli 2023 
(IAN-2023-00009) 
 
Beslut 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att godkänna månadsrapport för juli 2023. 
 
Ärendet 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden redovisar ett resultat på 14,6 
miljoner kronor för perioden Januari - Juli 2023. För samma period 
2022 redovisades ett resultat om -0,9 miljoner kronor. Det ger en re-
sultatförbättring med 15,5 miljoner kronor från föregående år. 
 
Prognos helår 
Prognosen för nämnden uppskattas för helåret till en nollprognos. Bud-
geterat resultat beräknas därmed att uppnås. 
 
Ett målmedvetet och omfattande arbete med att vända nämndens ne-
gativa avvikelser avseende kostnader för bland annat externa place-
ringar och ekonomiskt bistånd har pågått under de senaste åren. Den 
positiva trenden till följd av detta arbete visar sig i prognos och resul-
tat. Arbetet fortgår löpande. Med tanke på den komplexa karaktär av 
verksamheter som faller under nämnden kan snabba och kostsamma 
förändringar komma att ske på kort tid. 
 
Prognosen för helåret fördelas enligt nedan: 
 
Arbete och försörjning, prognos 1,85 miljoner kronor 
• Ekonomiskt bistånd -2 miljoner kronor 
• Åtgärdsanställningar 3 miljoner kronor 
• Flyktingmottagande 3,4 miljoner kronor 
• Företagsgrupper -2 miljoner kronor (Kolt-resor) 
• Övriga verksamheter -0,55 miljoner kronor 

 
Barn, unga och familj, prognos -12,25 miljoner kronor 
• Familjehem -6 miljoner kronor 
• Egna HVB-hem -1 miljon kronor 
• Institutionsvård placeringar -6 miljoner kronor 
• Övriga verksamheter 0,75 miljoner kronor 

 
Direktör, prognos 0,3 miljoner kronor 
• Alkoholtillstånd -0,2 miljoner kronor 
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• Övriga verksamheter 0,5 miljoner kronor 
 

Missbruk och psykisk ohälsa, prognos 7 miljoner kronor 
• Boenden egna -1,2 miljoner kronor 
• Boenden externt 3 miljoner kronor 
• Bostadssociala gruppen -3,2 miljoner kronor 
• Institutionsvård 9 miljon kronor 
• Övriga verksamheter -0,6 miljoner kronor (främst lägre personal-

kostnader) 
 

Vuxenutbildningen, prognos 3,1 miljoner kronor 
• Yrkesvux, 3 miljoner kronor 
• Övriga verksamheter 0,1 miljoner kronor 
 
Osäkerheter utifrån prognosen och att ha en ekonomi i ba-
lans 2023 och framåt: 
 
Ekonomiskt bistånd 
Budgeten för ekonomiskt bistånd har ej kompenserats för tidigare års 
uppräkningar av riksnormen som fastställs av regeringen och bygger 
på ett pris- och konsumtionsindex. Konsekvensen blir att den obalans 
som uppstått till följd av prisökningar urgröper nämndens budget. Den 
ekonomiska obalansen från tidigare år uppgår till närmare 8 miljoner 
kronor. För 2023 har dock nämnden blivit kompenserad för den ökning 
av riksnormen som avser 2023. Ökningen på 8,6 % har kompenserats 
med 10 miljoner kronor. Verksamheten påverkas även av yttre faktorer 
som påverkar antalet kommuninvånare som är berättigade till ekono-
miskt bistånd genom tex faktorer kopplade till arbetsmarknaden som 
hur stor arbetslösheten och vilka grundkrav som krävs för att var an-
ställningsbar, men även regler och förändringar inom A-kassa, sjuker-
sättning, CSN m.m. Kostnadsökningar till följd av den höga inflat-
ionen påverkar också storleken på utbetalt ekonomiskt bistånd. 
 
Bostadssociala gruppen 
Bostadssociala gruppen har en ekonomisk obalans i förhållande till in-
täkterna, avseende obetalda hyror och återställningskostnader i lägen-
heter. Detta medför att kostnader för renoveringar, uteblivna hyresbe-
talningar, uppsägningstider och väntetider medför ett underskott. 
 
Årliga kostnadsökningar, indexökning arvoden familjehem 
Ett annat exempel är indexökningar för arvodesersättningar till famil-
jehem. Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har nya rekommen-
dationer för arvoden familjehem från 2023-01-01 (Cirkulär 22:41). 
Kostnaderna för arvoden för familjehemsvård beräknades öka med 
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5 %. För Individ- och arbetsmarknadsnämndens verksamhetsområde 
Barn, unga och familj beräknades en kostnadsökning därav med 2,6 
miljoner kronor 2023. Effekten av de nu höjda arvodena har visat sig 
bli betydligt högre än den första preliminära beräkningen baserad på 
SKR:s underlag, och visar nu på en ökning med 4,7 miljoner kronor 
bara för indexökningen. Därtill tillkommer en ökning av kostnaden för 
omkostnadsersättningen som bland annat baserar sig på prisbasbelop-
pet som för 2023 höjts med 8,7 % jämfört med 2022. Nämnden har 
inte kompenserats för kostnadsutvecklingen gällande arvoden för fa-
miljehem 2023. 
 
I samband med delårsrapport januari-april beslutade nämnden att be-
gära kompensation hos kommunfullmäktige i budgetram 2023 för 
ökade kostnader till följd av SKR:s nya rekommendationer för arvoden 
familjehem, 4,7 miljoner kronor, samt att kostnadsökningarna för ar-
voden familjehem till följd av SKR:s nya rekommendationer för arvo-
den familjehem, inarbetas i kommunfullmäktiges beslut om mål- och 
resursplan 2024 med plan för 2025-2026. 
 
Övriga prishöjningar 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden påverkas av prishöjningar som 
utarmar budgeten för externa placeringar (nya minskningar behövs för 
varje år för att hålla budget). Ökad arbetslöshet och utanförskap leder 
till ökade sociala problem, psykisk ohälsa ökar och då även behovet 
av till exempel individstöd. 
 
Överläggning 
Maria Pedersén, förvaltningscontroller, redovisar ärendet.  
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse med bilaga, 2023-08-08.  
 
_ _ _ _ 
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§ 119 Redovisning av aktuell statistik för arbetslös-
het och ekonomiskt bistånd 
(IAN-2023-00009) 
 
Beslut 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att tacka för informationen. 
 
Ärendet 
Förvaltningen presenterar aktuell statistik för arbetslöshet och ekono-
miskt bistånd per augusti 2023.  
 
Håkan Norberg, verksamhetschef för Arbete och försörjning, informe-
rar att under juli månad registrerades mindre än 1 000 hushåll som lyfte 
försörjningsstöd och så lågt har det inte varit sedan man började föra 
statistik över försörjningsstödet.  
 
Arbetslösheten för riket ligger just i skrivande stund på 5,5 %, för länet 
6,3 %. 
 
Oskar Brusell (M) frågar om det går att få fram statistik för långtidsar-
betslöshet i faktiskt antal och inte som andel. Håkan Norberg svarar att 
den statistiken går att få fram.  
 
Beslutsunderlag 
Statistik, Arbete och försörjning, augusti 2023. 
 
_ _ _ _ 
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§ 120 Upphandling LOV för HVB Vuxna 
(IAN-2020-00022) 
 
Beslut 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att förvaltningen får i uppdrag att genomföra upphandling LOV för 
HVB Vuxna, 
 
att ta bort målsättning om att hemmaplanslösningar ska prioriteras i 
stället för externa placeringar rörande vuxna, 
 
att tillsätta en 50 % tjänst för hantering av LOV på enheten för myn-
dighetsutövning Missbruk och Psykisk ohälsa, samt  
 
att förvaltningen får i uppdrag att återrapportera till nämnden i au-
gusti 2024 hur det går med införandet av LOV gällande, ekonomin, 
delaktighet, utfall m.m. 
 
Bakgrund 
Genomförande av upphandling enligt LOV var aktuellt redan under 
föregående mandatperiod. Våren 2021 stod det klart att nytt ramavtal 
inte skulle finnas på plats innan aktuellt avtal gick ut. Nämnden beslu-
tade då att anmäla Sundsvalls kommun som avropsberättigad till 
SKR:s upphandling. Sundsvalls kommun har möjlighet att avropa från 
detta avtal t.o.m. 2025-09-15 men ingen skyldighet att avropa en viss 
tid. 
 
Då den samsjuklighetsutredning som pågått sannolikt skulle medföra 
gemensamma ramavtal beslutade nämnden i februari 2022 att avvakta 
beslut rörande samsjuklighetsutredningen, preliminärt i januari 2023, 
innan beslut om ny upphandling fattades. Något beslut rörande sam-
sjukligheten fattades inte i januari 2023, i stället har det tilläggsdirektiv 
som genomförts rörande tvångsvården färdigställts och under våren 
2023 varit ute för remiss. Beslut förväntas nu tas i början av 2024. 
 
LOV och dess effekter på kostnader. 
Få kommuner tillämpar LOV på HVB men förvaltningen har tagit del 
av avtalsvillkor, vårdbehovsnivåer och erfarenheter från; 
- Gävle (barn, unga, vuxna) 
- Eskilstuna (beroende från 26 år) 
- Västerås (barn och unga).  
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Erfarenheter i övriga kommuner 
Ingen av vidtalade kommuner har märkt någon ekonomisk effekt av 
att införa LOV vad gäller vårdkostnader men har fått en större pris-
kontroll. Avtalstroheten har varit högre för vuxna än för barn men dis-
kussioner om tilläggsavtal förekommer vilket inte skapar en fast pris-
nivå. Uppfattning är att stora vårdgivare inte ansluter till det pris kom-
munen sätter och att det är lägre intresse för att teckna ramavtal för 
vårdkrävande individer. Någon kommun lyfter ökade administrativa 
kostnader som en kostnadsökning. Den samlade bilden från de kom-
muner som infört LOV är att det inte skall genomföras som ett sätt att 
spara pengar. Ingen enskild vårdgivare är beroende av att få avtal med 
Sundsvalls kommun och konkurrensfördelarna är små då få kommuner 
infört LOV. 
 
Beräkningar för Sundsvalls kommun 
Det saknas idag resurser för att hantera LOV-avtalen och placeringar 
enligt LOV i verksamheten. Det finns en 50 %-tjänst som förvalt-
ningen föreslår utökas till en heltidstjänst så kan de administrativa ar-
bete som tillkommer vid införandet av LOV hanteras inom enheten för 
myndighetsutövning. Utan tillförande av resurser kommer avtalen inte 
kunna hanteras på ett korrekt sätt. Kostnaden för detta uppgår till 
300 000 kr årligen. 
 
Vid införandet av LOV kommer kommunens Kvinnobehandling att 
konkurrensutsättas. Om Sundsvalls kommun ska erbjuda kvinnobe-
handling i egen regi kan ingen minskning i personalen genomföras. 
Det är därför svårt att anpassa verksamheten om få skulle välja kom-
munens egna HVB. Det finns dock möjlighet att återgå till att bara er-
bjuda stödboende. Då skulle all vård vid HVB genomföras i extern 
regi. Ett sådant scenario skulle innebära att kommunen avvecklar sitt 
HVB vilket medför en besparing på 2 heltidstjänster. Den nettokost-
nadsbesparing som gjorts genom att starta HVB för kvinnor går dock 
förlorad. Kostnaden är svår att uppskatta då verksamheten genomfört 
fler än en åtgärd för att minska på externa kostnader senaste åren. Det 
är också oklart vad detta skulle innebära för den prissättning som kom-
munen gjort för kvinnobehandling.  
 
Lov och övriga effekter 
Införandet av LOV får andra effekter vilket också kan vara en anled-
ning för Sundsvalls kommun att välja att införa LOV.  
 
• Valfrihet för den som ska erhålla vården, brukaren blir mer 

delaktig. Genom att ge den enskilde möjlighet att välja var vården 
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ska bedrivas ökar delaktigheten. Detta ligger också i linje med so-
cialtjänstlagens intentioner. Övriga kommuner lyfter det som en ut-
maning att både hitta former för och upprätthålla valfriheten. Det är 
därför viktigt att förvaltningen får resurser som kan jobba med detta 
för att säkerställa den enskildes valfrihet.  

 
Det är också viktigt att påtala att vård vid HVB är behovsbedömt 
och ansvaret att tillgodose den enskildes behov kvarstår. Detta in-
nebär att det val klienten gör är bland de HVB-hem som socialtjäns-
ten bedöms kan tillgodose de individuella behoven.  

 
• Flexibilitet, möjlighet att lägga till nya utförare under löpande 

avtal. Nya behandlingshem som startar eller behandlingshem som 
socialtjänsten får kännedom om t.ex. via kriminalvården kan välja 
att ansluta under hela avtalsperioden. 

 
• Längre avtalsperiod. Möjlighet finns att ha en längre avtalsperiod 

än 4 år vilket minskar behovet att genomföra ny upphandling. 
 

Samsjulighetsutredningen betydelse för eventuellt infö-
rande av LOV 
Utredningen föreslår en omfattande reform av samhällets insatser till 
personer med samsjuklighet som också förutsätter ett förändrat huvud-
mannaskap för vård och stöd till alla personer med skadligt bruk eller 
beroende. Utredningen föreslår en reform som ska bidra till ökad sam-
ordning, behovsanpassning och personcentrering. Utredningen före-
slår bland annat att all behandling av skadligt bruk och beroende ska 
vara ett ansvar för regionernas hälso- och sjukvård. Vård vid HVB har 
bedömts bestå av sociala insatser eller boendeinsatser i störst utsträck-
ning.  
 
Socialtjänstens uppdrag för personer med skadligt bruk och beroende 
kommer, om reformen genomförs, likna det vi i nuläget har för perso-
ner med psykiska funktionshinder. Ansvaret för vård vid HVB-hem 
kommer kvarstå men med en tydligare ansvarsfördelning mellan soci-
altjänsten och regionen. Detta skulle innebära ett behov av gemen-
samma avtal med regionen och att en ny upphandling behöver genom-
föras. 
 
Sammanfattande bedömning 
Det är förvaltningens samlade bedömning av införandet av LOV för 
HVB Vuxna skulle innebära en ökad valfrihet för enskilda som har 
behov av behandling vid HVB-hem. För att säkerställa en god hante-
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ring och möjliggöra löpande hantering och administration av LOV-av-
talen har förvaltningen behov av utökade administrativa resurser. In-
förandet av LOV medför viss risk för ökade kostnader rörande HVB-
vård för kvinnor. De minskade kostnader som gjorts p.g.a. införandet 
av HVB-hem för kvinnor skulle påverkas negativt om många väljer en 
extern aktör samtidigt som kommunen har kvar sitt HVB-hem och dess 
kostnader. Det är inte möjligt att anpassa HVB-hemmet, däremot möj-
ligt att helt avveckla det och återgå till att erbjuda stödboende. 
 
Förvaltningen har det senaste året haft som huvudfokus att arbeta med 
nämndens mål att minska externa placeringar och att öka placeringar 
på hemmaplan. Målet är kopplat till förvaltningens uppdrag att nå en 
ekonomi i balans. Nämndens mål om minskade externa placeringar 
och ökade placeringar i egen regi föreslås ändras vid ett införande av 
LOV då det kan uppfattas vara motsägelsefullt med valfriheten i LOV. 
 
Överläggning 
Jennie Marklund, verksamhetschef för Missbruk och psykisk ohälsa, 
redovisar ärendet.  
 
Emir Özcelik (SD) yrkar avslag på förvaltningens förslag.  
 
Valencia Igiraneza (C) yrkar bifall på förvaltningens förslag med till-
ägget att förvaltningen får i uppdrag att återrapportera till nämnden i 
augusti 2024 hur det går med införandet av LOV gällande, ekonomin, 
delaktighet, utfall m.m. 
 
Oskar Brusell (M) bifaller Valencia Igiranezas (C) yrkande.  
 
Beslutsgång 
Ordföranden finner att det finns två förslag till beslut, dels Emir Özce-
liks (SD) avslagsyrkande på förvaltningens förslag och dels Valencia 
Igiranezas (C) m.fl. bifallsyrkande på förvaltningens förslag med till-
lägg. Ordföranden ställer dessa förslag mot varandra och finner att in-
divid- och arbetsmarknadsnämnden beslutar enligt Valencia Igirane-
zas (C) m.fl. förslag. 
 
Votering 
Votering begärs av Emir Özcelik (SD) och ska verkställas. 
 
Votering genomförs med följande propositionsordning: Den som rös-
tar på Valencia Igiranezas (C) m.fl. förslag röstar JA och den som rös-
tar  
På Emir Özceliks (SD) förslag röstar NEJ. 
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Voteringen resulterar i 9 JA-röster och i 2 NEJ-röster enligt följande 
röstningsordning: 
Jonas Väst (S)   JA 
Erfan Kakahani (V)  JA 
Lina Frankl (S)  JA 
Johan Nilsson Alsterbåge (S) JA 
Magnus Haak (S)  JA 
Valencia Igiraneza (C) JA 
Oskar Brusell (M)  JA 
Åsa Melander (M)  JA 
Emir Özcelik (SD)  NEJ 
Malkolm Uhlin (SD)  NEJ 
Lena Nordin (KD)  JA 
 
Efter avslutad votering konstaterar ordföranden att individ- och arbets-
marknadsnämnden beslutar enligt Valencia Igiranezas (C) m.fl. för-
slag.   
 
Reservation 
Emir Özcelik (SD) och Malkolm Uhlin (SD) reserverar sig mot beslu-
tet med följande skriftliga reservation: 
 
”Sverigedemokraterna ser med oro på beslutet om att tillämpa Lagen 
om valfrihetssystem inom HVB för vuxna, detta förslag återspeglar en 
farlig marknadslogik inom en sektor som borde handla om människo-
värde och omsorg, inte om vinstmaximering för miljonbolag.  
Det finns otillräckligt med underlag för att dra slutsatsen att LOV-sy-
stemet faktiskt leder till bättre valfrihet för vuxna med särskilda behov, 
då Sundsvalls kommun redan erbjuder möjligheten att välja sin utfö-
rare baserat på sina krav av vård.  
Införandet av LOV kan ses som ett sätt för politiker att marknadsföra 
sig själva som förespråkare för valfrihet, samtidigt som de undviker 
att ta ansvar för att tillhandahålla en stark och jämlik offentligt styrd 
välfärd. Detta är ett hänsynslöst sätt att förskjuta det politiska ansva-
ret från staten till privata bolag”.  
 
Beslutsunderlag 
Protokoll IAN:s arbetsutskott 2023-08-09, § 56.  
Tjänsteskrivelse, 2023-08-01. 
_ _ _ _ 
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§ 121 Yttrande till Inspektionen för vård och om-
sorg i pågående tillsyn av Boendeenheten HVB 
Sundsbruk, komplettering av återredovisning 
(IAN-2023-00007) 
 
Beslut 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att som yttrande till IVO avge förvaltningens skrivelse. 
 
Ärendet 
IVO har en pågående tillsyn av HVB-hemmet Sundsbruk i Sundsvalls 
kommun. Tillsynen har omfattat placerade ungdomars upplevelser och 
erfarenheter av att vistas på HVB-hemmet, med fokus på verksamhet-
ens målgrupp, samt personalens arbetssätt och bemötande. Efter in-
spektion av verksamheten där intervju med föreståndare och personal, 
samt inskrivna ungdomar utökades tillsynen. I genomförda inspekt-
ioner har IVO konstaterat flera brister; 
 
• Verksamheten har en allt för blandad målgrupp inskriven.  
• Verksamhetens kvalitét brister beträffande personalens bemö-

tande. 
• Verksamheten använder sig av skallarm nattetid utan samtycke 

från inskrivna ungdomar.   
 
IVO anser inte att de uppgifter som nämnden har lämnat i tidigare ytt-
randen kring vidtagna åtgärder för att korrigera identifierade brister är 
tillräckligt tydliga, samt att uppgifter om datum eller när åtgärden ge-
nomförts eller kommer att genomföras, saknas.   
 
IVO begär nu att tidigare svar kompletteras med datum på när vidtagna 
och/eller planerade åtgärder kommer att genomföras, samt i den mån 
vidtagna åtgärder redan har genomförts, en beskrivning av hur nämn-
den säkerställer att bristen åtgärdas. 
 
Förvaltningens överväganden 
HVB Sundsbruks målgrupp är flickor i åldrarna 13-18 år med psyko-
social problematik som tex. kan yttra sig som;  
- Relationsproblem med föräldrar och jämnåriga  
- Brister i hemmiljön relaterat till omsorgssvikt hos föräldrar 
- Olika typer av riskbeteende/normbrytande beteende. 
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HVB-hemmet tar inte emot flickor med allvarlig kriminalitet, uttalad 
missbruksproblematik eller svårare neuropsykiatrisk/psykiatrisk pro-
blematik, av den grad som kräver mer specialistkompetens. 
 
Förvaltningen anser inte att verksamhetens målgrupp är allt för blan-
dad. Det är ovanligt att det skrivs in ungdomar under 15 år i verksam-
heten, i den mån detta sker föregås inskrivningen alltid av en noggrann 
lämplighetsbedömning. Vanligen är inskrivna ungdomar på HVB 
Sundsbruk i åldrarna 16–18 år. I samband med IVO:s tillsyn fanns en 
icke-binär person (född som pojke) inskriven i verksamheten. 
 
En ungdom aktualiseras oftast för inskrivning vid HVB Sundbruk ge-
nom att ansvarig socialsekreterare kontaktar HVB-hemmet. De flesta 
placeringar hanteras därefter i forumet ”planeringskonferens”, där 
HVB-hemmet får en fylligare beskrivning av aktuell ungdoms situat-
ion om de omständigheter som ligger till grund för behovet av vård på 
HVB. Andra alternativa insatser övervägs, och en övergripande plane-
ring av syfte och mål med en placering gås igenom. Därefter genom-
förs ett besök på HVB-hemmet där ungdomen och dennes vårdnads-
havare får information om HVB-hemmet, om regler, förväntningar 
osv.  
 
Innan ungdomen skrivs in genomför ansvarig enhetschef (förestån-
dare) en lämplighetsbedömning med utgångspunkt från ungdomens 
specifika behov, verksamhetens kompetens att kunna tillgodose beho-
ven, så att behövlig vård bedöms kunna genomföras tryggt och säkert. 
En bedömning görs också i relation till övriga inskrivna så att den nya 
placeringen inte påverkar andra inskrivna negativt.  
 
Verksamheten inom HVB Sundsbruk utgår liksom allt arbete inom 
verksamhetsområdet ifrån vår värdegrund: 
 
Vi en tillit och tilltro till människans egna förmågor och resurser. De 
människor som vi möter har egna kunskaper och erfarenheter och är 
villiga och kapabla att ta ansvar för sina liv. Vi tror på att alla vill 
vara delaktiga i att förändra sin livssituation.  
 
Vi är öppna för ny kunskap och vågar ompröva vårt invanda arbets-
sätt. Det innebär att vi som professionella har mod att framföra våra 
åsikter och tankar om något vi vill förändra och att vi lyssnar och visar 
respekt för varandras åsikter, kunskaper och olika perspektiv. Vi ser 
på våra resurser som gemensamma och samarbetar för att nå målen.  
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Med utgångspunkt från innehållet i värdegrunden finns en stark ambit-
ion att kunna erbjuda ungdomar inskrivna på HVB Sundsbruk en trygg 
och säker vård och boendemiljö, som gynnar utvecklig och förändring.  
 
En viktig del i det arbetet är att bli sedd och hörd, att få vara delaktig i 
sin vård och behandling, och att personalen har ett gott och profess-
ionellt bemötande, vilket ingår i introduktionen på arbetsplatsen. 
 
Frågor om inskrivna ungdomars mående och situation tas upp varje 
vecka i samband med veckomötet. Där resoneras även om frågor som 
rör tex. konfliktlösning, helhetligt bemötande, och andra metodfrågor. 
 
Två gånger per dag, på morgonen och på eftermiddagen, hålls kortare 
överlämningsmöten mellan personal som går av resp. påbörjar sina 
pass, för att kunna fånga upp sådant som är aktuellt i huset och som 
också skapar förutsättningar för ett gott och likvärdigt bemötande från 
personalen. 
 
Samtlig personal har kontinuerlig och processinriktad handledning 
med extern handledare 1 g/månad. 
 
Boendeenheten har under de senaste åren genomgått en omfattande 
förändringsprocess, men avveckling av ett flertal boendeenheter. 
 
Både HVB och Stödboendeverksamheter för ensamkommande barn 
och unga har avvecklats och parallellt med detta har HVB Sundsbruk 
omformats till HVB med inriktning mot en helt annan målgrupp, med 
delvis andra behov. 
 
Sedan hösten 2022 är en ny enhetschef på plats. Under augusti 2023 
tillträder även en behandlingsledare samt att fler familjebehandlare har 
anställts, vilket kommer att medföra bra förutsättningar att skapa för-
bättring kring behandlingsinnehåll och kvalitet.  
 
Behandlingsledarens uppdrag är att vara operativt ansvarig för det dag-
liga arbetet på HVB-hemmet och kommer därmed också att leda, för-
dela och prioritera arbetsuppgifter samt finnas till hands för vägled-
ning och stöd till personalen. Behandlingsledaren har ett särskilt an-
svar för kontinuitet och ”röd tråd” i pågående behandlingsuppdrag.  
 
Behandlingsledaren tillträder tjänsten i början av augusti. Under hös-
ten kommer ett arbeta med att revidera och uppdatera HVB Sunds-
bruks verksamhetsbeskrivning. 
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Nämnden har i tidigare svar till IVO angående frågan om det skalskydd 
som HVB Sundsbruk använder sig nattetid, bedömt att larmet har en 
behandlingsmässigt motiverad funktion. Det är vanligt att inskrivna 
ungdomar har psykisk ohälsa. Nedstämdhet och ångestproblematik fö-
rekommer. Vi vet också många ungdomar vistas på HVB hemmet ofta 
är impulsstyrda och inte alltid har ett välutvecklat konsekvenstän-
kande. Det kan vara av betydelsefullt att personal har möjlighet att fin-
nas till hands och tex kunna erbjuda stöd, resonera kring konsekvenser 
osv. i dessa sammanhang.  
 
Det förekommer också att flickor som lever i en hederskontext, place-
ras på HVB-hemmet. I dessa fall innebär larmet en extra trygghet för 
både personal och inskrivna, då det förbättrar möjligheterna att ha kon-
troll över in- och utpasseringar nattetid. 
 
Larmtiden har setts över och är nu påkopplat from 24:00/01:00 – 
06:00/07:00. 
 
En samtyckesblankett med information om hur larmet fungerar har ta-
gits fram. 
 
Överläggning 
Eva Leijon, verksamhetschef för Barn, unga och familj, redovisar 
ärendet.  
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse med bilagor, 2023-08-15.  

 
_ _ _ _ 
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§ 122 Besvarande av remiss - Uppgiftsskyldighet 
för myndigheter och auktoriserade sammanslut-
ningar för förmedling av barn från utlandet samt 
stärkt skydd för enskildas uppgifter i Adoptions-
kommissionens verksamhet 
(IAN-2023-00193) 
 
Beslut 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att godkänna förvaltningens svar på remissen, samt  
 
att överlämna remissvaret till kommunstyrelsekontoret för vidare 
handläggning. 
 
Ärendet 
Socialdepartementet har i en promemoria föreslagit vissa lagändringar 
för att möjliggöra att Adoptionskommissionen får tillgång till nödvän-
diga handlingar som grund för sin genomlysning samt att handlingarna 
ges ett nödvändigt sekretesskydd. Promemorian har skickats ut på re-
miss till ett antal instanser, varav Sundsvalls kommun är en. Kommun-
styrelsekontoret ska sammanställa kommunens svar och har därför be-
gärt att få ta del av Individ- och arbetsmarknadsnämndens synpunkter 
som en del av det gemensamma svaret.  
 
Bakgrund 
I oktober 2021 beslutade regeringen att ge en särskild utredare i upp-
drag att kartlägga och analysera hur regelverk, organisering och pro-
cesser inom Sveriges internationella adoptionsverksamhet har funge-
rat bakåt i tiden och fram till idag. Utredningen har antagit namnet 
Adoptionskommissionen. 
 
Kommissionen ska bland annat klargöra förekomsten av eventuella oe-
gentligheter inom Sveriges internationella adoptionsverksamhet och 
hur regering, berörda statliga myndigheter, kommuner, auktoriserade 
sammanslutningar, ideella organisationer och andra privata aktörer 
agerat och förhållit sig till eventuella oegentligheter utifrån respektive 
aktörs ansvar och roll. Utredningsuppdraget omfattar perioden från 
mitten av 1900-talet till nutid och avser alla former av adoptionsför-
medling som finns och har funnits. Utredningen kommer att omfatta 
adoptioner från 6 länder; Chile, Kina, Colombia, Sri Lanka, Sydkorea 
och Polen. 
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Förvaltningens överväganden 
Förvaltningen har mycket få synpunkter på de förslag som kommiss-
ionen framlägger i sin promemoria.  
 
Förvaltningen har inga synpunkter på att man formulerar en ny lag, det 
är kortfattad och tydlig i sina krav och därmed lätt att följa. Våra tvek-
samheter har berört det sekretesskydd som utlämnade handlingar kom-
mer att få hos kommissionen då det blir svagare än det skydd de har 
inom ramen för socialtjänstverksamheten. 
 
Förvaltningen kan inte se att den nya lagen eller de lagändringar som 
föreslås kommer att leda till ökade kostnader för förvaltningen. Viss 
ökad administration kan förekomma vid begäran av handling, men 
man räknar med att den blir begränsad. 
 
Överläggning 
Annika Backström redovisar ärendet. 
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse med bilagor, 2023-08-04.  
 
_ _ _ _ 
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§ 123 Svar på remiss gällande Motion (SD) Hjälp-
skyltar i Sundsvall - En enkel men viktig åtgärd för 
att rädda liv 
(IAN-2023-00138) 
 
Beslut 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att bifalla motionens första attsats; ”upprätta hjälpskyltar vid platser 
av hög frekvens av självmord eller självmordsförsök i enlighet med 
motionens intentioner”,  
 
att anse motionens andra attsats besvarad, samt  
 
att överlämna remissvaret till kommunstyrelsekontoret för vidare 
handläggning.   
 
Ärendet 
Sverigedemokraterna har inkommit med en motion, ”Hjälpskyltar i 
Sundsvall – En enkel men viktig åtgärd för att rädda liv”. Motionen 
beskriver vikten av att arbeta förebyggande mot suicid och att nå ut 
med information om det stöd som finns att tillgå för att förhindra sui-
cid. I motionen yrkar man på att kommunfullmäktige ska besluta: 
 
• Att upprätta hjälpskyltar vid platser av hög frekvens av självmord 

eller självmordsförsök i enlighet med motionens intentioner 
 

• Att Sundsvalls kommun genomför en informationskampanj till all-
mänheten för att öka medvetenheten om skyltarnas syfte och hur de 
kan hjälpa personer vid övervägandet av självmord 

 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden har av kommunstyrelsekontoret 
uppmanats att inkomma med ett yttrande avseende denna motion. 
Kommunstyrelsekontoret önskar vidare få ta del av information om 
dagens situation på området som motionen gäller och behovet av för-
slaget utifrån nämndens verksamhetsområde. 
 
Kunskapsunderlag 
Hjälpskyltar kan utgöra en del av en bredare strategi för att öka med-
vetenheten, minska stigmat och erbjuda hjälp och stöd till personer 
som kämpar med sin psykiska hälsa. Dessa skyltar kan vara livräddare 
genom att sprida medvetenhet om psykisk ohälsa, erbjuda information 



 

Sammanträdesprotokoll 
 
 
 
Sammanträdesdatum 

 
 
 
 
Sida 

Individ- och arbetsmarknadsnämnden 2023-08-23 29 
 

Justerandes signatur    Utdragsbestyrkande 

     

     

 
 

 

om hjälplinjer och tillgängligt stöd, samt uppmuntra till öppenhet och 
samtal om ämnet. 
 
En hjälpskylt vid psykisk ohälsa och suicid kan ha flera funktioner. 
För det första kan den fungera som en påminnelse om att ingen är en-
sam i sin kamp. Att se en skylt som påminner om att det finns hjälp att 
få kan vara trösterikt för de som känner sig isolerade. Det kan också 
uppmuntra till att söka stöd och våga prata om sina svårigheter. 
 
Hjälpskyltar vid psykisk ohälsa och suicid kan vara ett sätt att ge vär-
defull information om tillgängliga resurser och hjälplinjer. Dessa kan 
inkludera telefonlinjer för akut hjälp, stödgrupper och lokal sjukvård 
mm. Genom att visa upp sådana resurser på skyltar kan människor få 
direkt tillgång till information som kan vara avgörande för deras väl-
befinnande. 
 
Genom att synliggöra dessa ämnen på offentliga platser normaliseras 
diskussionen och uppmuntrar till öppenhet. Detta kan bidra till att 
skapa en mer stödjande och förstående samhällsmiljö där de som be-
höver hjälp kan känna sig trygga att söka den utan rädsla för att bli 
dömda eller stigmatiserade. 
 
Att placera hjälpskyltar vid platser där människor ofta befinner sig, 
som till exempel skolor, arbetsplatser, offentliga byggnader och kol-
lektivtrafik, så kan man nå ut till många och öka medvetenheten om de 
tillgängliga resurserna. Hjälpskyltar bör alltså inte enbart placeras på 
platser där suicidförsök riskerar göras utan även på andra platser i sam-
hället. Skyltarna kan också innehålla tydliga instruktioner för hur man 
kan hjälpa någon som visar tecken på psykisk ohälsa eller suicidtankar, 
till exempel genom att lyssna, erbjuda stöd och kontakta professionell 
hjälp. 
 
Det är viktigt att komplettera hjälpskyltar med kontinuerlig utbildning 
och medvetenhetsskapande insatser för att säkerställa att samhället 
som helhet är väl rustat att bemöta dessa utmaningar. Utöver hjälp-
skyltar är det värdefullt att erbjuda utbildning och information till sko-
lor, arbetsplatser och allmänheten om hur man kan identifiera tecken 
på psykisk ohälsa, hur man kan stödja någon i kris och var man kan 
vända sig för professionell hjälp. 
 
Rekommendationer för suicidpreventiva insatser (RESPI) 
Nationellt centrum för suicidforskning och prevention (NASP), ger re-
kommendationer för suicidpreventiva insatser via hemsidan www.re-
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spi.se (RESPI) som samlar information om evidensbaserade befolk-
ningsinriktade insatser för att minska självmordshandlingar. RESPI 
ger information som syftar till att stödja i beslutsprocessen om vilken 
suicidpreventiv intervention som bör implementeras enligt den senaste 
tillgängliga forskningen.  
 
Bakom suicidhandlingar finns en komplex problematik och ett brett 
spektrum av riskfaktorer samtidigt som det saknas såväl tillförlitliga 
metoder för att kunna förutspå framtida suicid som evidensbaserade 
psykiatriska behandlingar mot suicidalitet. 
 
RESPI konstaterar utifrån den granskade vetenskapliga litteraturen, att 
suicidpreventiva insatser som består av flera olika komponenter, d.v.s. 
olika insatser på olika nivåer, har större chans att nå resultat. Detta 
förutsätter förstås att åtminstone en av insatserna är effektiv, eller att 
det finns synergieffekter mellan insatserna som därmed ger större ef-
fekter än varje enskild insats för sig. Den granskade forskningen indi-
kerar således att det mest effektiva sättet att förebygga suicid är att 
implementera flera simultana åtgärder på flera nivåer samtidigt. 
 
En studie publicerad i tidskriften BMC Public Health (2017) under-
sökte effekterna av broskyltar med suicidpreventiva budskap på en bro 
i Brisbane, Australien. Studien fann att efter att skyltarna sattes upp 
minskade antalet självmordsförsök från bron signifikant. Detta tyder 
på att visuell information och påminnelser om hjälp och stöd kan ha 
en skyddande effekt. Det är värt att nämna att forskningen om 
hjälpskyltars effektivitet är begränsad och mer forskning behövs för 
att få en djupare förståelse för deras inverkan. Det är också viktigt att 
komplettera hjälpskyltar med andra suicidpreventiva åtgärder och re-
surser såsom utbildning, samhällsstöd och lämpliga behandlingsalter-
nativ. 
 
Arbete med suicidprevention inom Sundsvalls kommun 
Sundsvalls kommun saknar en utarbetad handlingsplan kring suicid-
prevention, såväl som en tydlig kommunövergripande struktur i arbe-
tet med att främja psykisk hälsa och förebygga suicid. Suicide Zero 
påvisar även detta i sin kommunbarometer där Sundsvall får låga re-
sultat. Men för den skull inte sagt att det inte sker ett arbete inom om-
rådet. Initiativ tas och arbete sker målgruppsanpassat inom delar av 
kommunens förvaltningar. Men det är svårt att överblicka och skönja 
en tydlig riktning och ambition utifrån ett förebyggande perspektiv. 
 
Sedan 2021 har Individ- och arbetsmarknadsförvaltningen tillsam-
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mans med Medelpads Räddningstjänst haft ett samarbete utifrån Kom-
munförbundets länsmedel kring suicidprevention. Räddningstjänsten 
har med stöd av dessa medel anställt en utbildningssamordnare som 
har jobbat med att sprida kunskap, information och samordnat utbild-
ningar för personal, föreningar m.fl. Dessvärre har utbildningssamord-
naren nyss slutat och samarbetet har nu upphört utifrån osäkerheten 
kring kommande stimulansmedel och avsaknaden av en kommunöver-
gripande struktur.  
 
Att kommuner har en tydlig struktur för arbetet samt ger stöd till risk-
grupper, utbildar personal, genomför insatser i skolan och åtgärdar ris-
ker i den fysiska miljön är exempel på insatser som ger framgång och 
har bevisad effekt för att förebygga självmord.  
 
I Sundsvalls kommun kan arbetet inom ett verksamhetsområde vara 
delvis utvecklat, samtidigt som det inom andra områden är obefintligt. 
Man vet utifrån forskning att det behövs olika typer av insatser för att 
få bästa möjliga resultat. Förvaltningens bedömning är att kommunens 
samtliga förvaltningar behöver involveras i arbetet på ett aktivt sätt.  
 
Förvaltningens överväganden 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden är positiva till motionens förslag 
om upprättande av hjälpskyltar samt om att genomföra en informat-
ionskampanj för att öka medvetenheten kring psykisk ohälsa och före-
bygga suicid, förutsatt att detta görs inom ramen för en upprättad 
kommungemensam handlingsplan gällande suicidpreventivt arbete. 
Att genomföra enstaka åtgärder kan inte förväntas leda till önskade ef-
fekter varför det är av största vikt att man noga planerar och genomför 
ett antal olika, sammansatta insatser för att få bästa möjliga effekt och 
utfall för medborgarna. 
 
Nämnden vill därför komplettera med några förslag till ett mer hållbart 
suicidpreventivt arbete i vår kommun: 
 
• Ta vara på det projektarbete som utbildningssamordnaren på Rädd-

ningstjänsten utfört och se över hur arbetet kan utvecklas och finan-
sieras långsiktigt från 2024 och framåt.  

• Utarbeta en handlingsplan som tydliggöra kommunens ansvar för 
det suicidpreventiva arbetet samt skapa förutsättningar för ett struk-
turerat och över tid hållbart suicidpreventivt arbete. Kommunens 
samtliga förvaltningar behöver ta ansvar och involveras i arbetet på 
ett mer aktivt sätt. 
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• Utse en ansvarig för handlingsplansarbetet som samordnar en ar-
betsgrupp. Utse därefter en ansvarig från varje förvaltning som del-
tar i arbetsgruppen. Använd befintlig kommunövergripande organi-
sation som följer arbetet, exempelvis folkhälsoråd.  

• Ta vara på idéburna organisationer och civilsamhällets engagemang 
och kunskap.  

 
Överläggning 
Annika Backström redovisar ärendet.    
 
Emir Özcelik (SD), Oskar Brusell (M) och Lena Nordin (KD) yrkar 
bifall till motionen.   
 
Valencia Igiraneza (C), yrkar bifall på motionens första attsats, dvs att 
upprätta hjälpskyltar vid platser av hög frekvens av självmord eller 
självmordsförsök i enlighet med motionens intentioner, att andra att-
satsen i motionen anses besvarad samt överlämna remissvaret till kom-
munstyrelsekontoret för vidare handläggning.  
 
Beslutsgång 
Ordföranden finner att det finns två förslag till beslut, dels Emir Özce-
liks (SD) m.fl. bifallsyrkande till motionen och dels Valencia Igirane-
zas (C) yrkanden. Ordföranden ställer dessa förslag mot varandra och 
finner att individ- och arbetsmarknadsnämnden beslutar enligt Valen-
cia Igiranezas (C) förslag. 
 
Reservation 
Oskar Brusell (M), Åsa Melander (M), Emir Özcelik (SD), Malkolm 
Uhlin (SD) och Lena Nordin (KD) reserverar sig mot beslutet.  
 
Beslutsunderlag 
Protokoll IAN:s arbetsutskott 2023-08-09, § 52. 
Tjänsteskrivelse med bilaga, 2023-07-19. 
 
_ _ _ _ 
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§ 124 Svar på remiss av Strategi för strategiska 
samarbeten för Sundsvalls kommun 
(IAN-2023-00157) 
 
Beslut 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att godkänna förvaltningens skrivelse som svar på remissen, samt 
 
att översända remissvaret till kommunstyrelsekontoret. 
 
Ärendet 
Det finns idag ett styrdokument kallat Riktlinjer för Sundsvalls kom-
munkoncerns sponsringsavtal som reglerar kommunkoncernens sam-
lade marknadsföringsavtal (sponsringsavtal) för elitidrott och evene-
mang i Sundsvall. Kommunstyrelsekontoret föreslår att detta doku-
ment ersätts av två strategier: 
 
1. Mötes- och evenemangsstrategi 
2. Strategi för strategiska samarbeten 
 
Denna remiss gäller för strategiska samarbeten men samtidigt som 
denna finns även en remiss för mötes- och evenemangsstrategi. För-
slaget har skickats till Individ- och arbetsmarknadsnämnden för ytt-
rande och man ber att nämnden särskilt svarar på dessa frågor: 
 
• Ger strategin tillräcklig riktning för att strategiskt kunna använda 

samarbeten som ett verktyg för att nå inriktningsmålen? 
• Finns det något i förslaget som är överflödigt och/eller som inte 

anger inriktning och stöd? 
• Andra synpunkter? 
 
Individ- och arbetsmarknadsförvaltningen ställer sig i stort positiv till 
den föreslagna strategin, men vill lyfta några otydligheter som vi upp-
lever med förslaget.  
  
Förvaltningens överväganden 
Individ- och arbetsmarknadsförvaltningen ställer sig positiv till den fö-
reslagna strategin men vill lyfta några otydligheter som vi uppfattat. 
Det är för oss inte helt klart var gränsen är tänkt att gå för vad som är 
strategiskt samarbete och vad som kommer att falla utanför och som 
därmed ska hanteras som vanligt samarbete. Detta kan bli en fråga som 
behöver lösas inte minst genom förvaltningens många samarbeten ute 
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i de geografiska områdena men även inom arbetsmarknad och vuxen-
utbildning. På vilket sätt kommer vår förvaltning att påverkas av denna 
föreslagna strategi? Det har vi lite svårt att överblicka i dagsläget men 
tänker att det sannolikt kommer att visa sig i de olika avtalen beroende 
på vilka motprestationer som avtalas. 
 
Men det är då också väsentligt att förvaltningens medarbetare inform-
eras om de samarbetsavtal som kommunen ingår med olika aktörer 
som kan komma att bli viktiga i vårt dagliga arbete. Frågan om kom-
munikation kanske är tänkt att hanteras inom arbetet med organisation 
och verktyg? 
 
Vi ser inte att den föreslagna strategin möter några hinder från andra 
styrdokument eller lagstiftning. En tydlig strategi med en sammanhål-
len beslutsfunktion talar även för att kommunen kommer att fatta väl 
avvägda beslut och därmed även följa kravet på likställighet. 
 
Vi ser inga hinder utifrån social hållbarhet, men kan känna oss lite be-
kymrade över hur det blir med jämställdheten utifrån de kriterier som 
finns. Finns det tillräckligt många kvinnliga elitidrottare/elitklubbar 
som kan komma i fråga för ett samarbete? Dessutom uppfattas det som 
lite otydligt om de strategiska samarbetena endast ska bidra med akti-
viteter i de prioriterade områdena, eller om hela kommunen faktiskt 
kommer att omfattas. 
 
Överläggning 
Annika Backström redovisar ärendet.  
 
Beslutsunderlag 
Protokoll IAN:s arbetsutskott 2023-08-09, § 54. 
Tjänsteskrivelse med bilaga, 2023-07-21. 

 
_ _ _ _ 
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§ 125 Svar på remiss avseende förslag till mötes- 
och evenemangsstrategi 
(IAN-2023-00158) 
 
Beslut 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att godkänna förvaltningens skrivelse som svar på remissen, samt  
 
att överlämna remissvaret till kommunstyrelsekontoret. 
 
Ärendet 
Det finns idag ett styrdokument kallat Riktlinjer för Sundsvalls kom-
munkoncerns sponsringsavtal som reglerar kommunkoncernens sam-
lade marknadsföringsavtal (sponsringsavtal) med elitidrott och evene-
mang i Sundsvall. Kommunstyrelsekontoret föreslår att denna riktlinje 
ersätts av två nya strategier: 
 

1. Mötes- och evenemangsstrategi 
2. Strategi för strategiska samarbeten  

 
Denna remiss avser den första av dessa båda strategier. Förslaget har 
skickats till vår nämnd för yttrande och man ber att nämnden särskilt 
svarar på dessa frågor: 
 
• Ger strategin tillräcklig riktning för att strategiskt kunna välja rätt 

möten och evenemang i linje med inriktningsmålen? 
• Finns det något i förslaget som är överflödigt och/eller som inte 

anger riktning och stöd? 
• Andra synpunkter? 
 
Individ- och arbetsmarknadsförvaltningen har i stort sett inga syn-
punkter på förslaget utan ställer sig positiv till strategins utformning 
och innehåll.  
 
Förvaltningens överväganden 
Individ- och arbetsmarknadsförvaltningen ställer sig positiv till den fö-
reslagna strategin. Vår bedömning är att det finns ett tydligt syfte och 
avgränsning och en lämplig målbild för vad man önskar att strategin 
ska uppnå. Det som skulle kunna förtydligas är vem som är ansvarig 
för strategin och bedömning samt beslut om eventuell finansiering, 
men vi utgår ifrån att det ligger inom kommunstyrelsekontorets an-
svarsområde. Det som blir aktuellt för vår förvaltning är om flera kom-
munala verksamheter påverkas av ett större, planerat evenemang och 
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hur arbetsgången då kommer att se ut samt att relevant information 
kommer till berörda förvaltningar i god tid. 
 
Överläggning 
Annika Backström redovisar ärendet.  
 
Beslutsunderlag 
Protokoll IAN:s arbetsutskott 2023-08-09, § 55. 
Tjänsteskrivelse med bilaga, 2023-06-16. 

 
_ _ _ _ 
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§ 126 Svar på Socialdepartementets frågor gäl-
lande Utredningen om öppna insatser utan sam-
tycke till vårdnadshavare och fler insatser till barn 
och unga 
(IAN-2023-00154) 
 
Beslut 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att godkänna förvaltningens svar på Socialdepartementets frågor, samt 
 
att överlämna svaren till Socialdepartementet. 
 
Ärendet 
Sedan våren 2022 pågår ”Utredning om öppna insatser utan samtycke 
till vårdnadshavare och fler insatser till barn och unga” vid Socialde-
partementet. Utredningsuppdraget består av flera frågor och bland 
dessa finns frågan om det bör införas en möjlighet att besluta om öppna 
insatser riktade till vårdnadshavare utan deras samtycke. Man framför, 
kopplat till eventuella tvingande beslut, även förslag om möjlighet till 
ekonomiska konsekvenser för den vårdnadshavare som vägar att delta 
i beslutade insatser. I utredningsuppdraget ingår även att se över om 
det bör införas en möjlighet för socialnämnden att besluta om krav rik-
tade mot barn och unga som uppvisar ett negativt riskbeteende. 
 
Mot bakgrund av utredningens uppdrag är man intresserad av att in-
hämta synpunkter från professionen som arbetar med barn och unga 
inom socialtjänsten. Därför har ett antal frågor formulerats och skick-
ats ut till ett antal myndigheter, varav Sundsvalls kommun är en.  
 
Förvaltningens överväganden 
I socialtjänstlagens portalparagraf anges på vilka grunder vårt arbete 
ska vila. Framför allt vill vi framhålla vikten av att socialtjänsten även 
fortsatt får arbeta utifrån följande mening (tagen ur portalparagrafen) 
”Verksamheten skall bygga på respekt för människornas självbe-
stämmanderätt och integritet”. Men också vikten av att vårt arbete 
”under hänsynstagande till människors ansvar för sin och andras so-
ciala situation inriktas på att frigöra och utveckla enskildas och 
gruppers egna resurser”. Tvingande beslut och hot om vite eller ute-
blivet bidrag går, enligt vår mening, i strid mot socialtjänstlagens in-
tentioner. Och ibland måste det få göra det, men då finns tvångslagar 
att tillgå för att säkerställa att nödvändig vård kan ges även utan sam-
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tycke. Att utöka våra tvångsmedel och dessutom förena dem med nå-
gon form av ekonomiska konsekvenser går emot det arbetssätt vi be-
dömer är mest framgångsrikt i socialt arbete. Vi tror på att man uppnår 
mycket genom att vara tydlig och informativ, bjuda in till samarbete, 
visa respekt och uthållighet i ett motiverande arbete. Vi vill inte se att 
socialtjänstlagens insatser förknippas med repressiva åtgärder som 
tvång och hot om konsekvenser. 
 
Många av de familjer vi möter i vårt arbete har svårt att få sin dagliga 
ekonomi att gå ihop. Att fatta beslut om ekonomiska konsekvenser för 
att de inte vill delta i de insatser som vi bedömer att de behöver skulle 
försätta dem i en än svårare situation.  
 
Socialtjänsten som myndighet omgärdas av många negativa uppfatt-
ningar, rädsla och dåligt rykte redan som det är idag. Vi ser en påtaglig 
risk att bilden av socialtjänstens verksamhet skulle bli ännu mer nega-
tiv om tvångsinsatser under hot om ekonomiska konsekvenser skulle 
införas i vårt arbete. 
 
Överläggning 
Annika Backström redovisar ärendet, bl.a. med den tilläggsinformat-
ion som har kommit i utredningen.  
 
Lena Nordin (KD) frågar om det är läge att ge ett remissyttrande nu då 
det nya utredningsdirektiv från Socialdepartementet. Annika Back-
ström svarar att efter kontakt med Socialdepartementet anser man från 
departementets sida att ser det angeläget att kommunen ger sitt re-
missyttrande nu.  
 
Jonas Väst (S) och Lena Nordin (KD) bifaller arbetsutskottets förslag 
att godkänna förvaltningens svar på Socialdepartementets frågor och 
överlämna svaren till Socialdepartementet. 
 
Oskar Brusell (M), Åsa Melander (M) och Emir Özcelik (SD) yrkar på 
avslag av arbetsutskottets förslag.  
 
Beslutsgång 
Ordföranden finner att det finns två förslag till beslut, dels hans och 
Lena Nordins (KD) bifallsyrkande till arbetsutskottets förslag och dels 
Oskar Brusell (M) m.fl. avslagsyrkande. Ordföranden ställer dessa för-
slag mot varandra och finner att individ- och arbetsmarknadsnämnden 
beslutar enligt arbetsutskottets förslag att godkänna förvaltningens 
svar på Socialdepartementets frågor och svaret överlämna svaren till 
Socialdepartementet. 
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Reservation 
Oskar Brusell (M), Åsa Melander (M), Emir Özcelik (SD) och Mal-
kolm Uhlin (SD) reserverar sig mot beslutet.  
 
Beslutsunderlag 
Protokoll IAN:s arbetsutskott 2023-08-09, § 53. 
Tjänsteskrivelse med bilaga, 2023-07-27.  
 
_ _ _ _ 
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§ 127 Ändring av Individ- och arbetsmarknads-
nämndens delegationsordning - ändrad delegation 
för beslut om öppna insatser till barn utan vård-
nadshavares samtycke (punkt 4.2) och ändring av 
personnamn för polishandräckning med stöd av 
LVU (punkt 20.1) 
(IAN-2022-00270) 
 
Beslut 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att till enhetschef delegera rätten att fatta beslut om öppna insatser en-
ligt 3 kap 6a och 6b §§ Socialtjänstlagen för ett barn som fyllt 12 men 
inte 15 år utan vårdnadshavares samtycke, 
 
att förordna Helena Zetterberg, Åsa Selander och Sofia Nigard besluta 
att begära polishandräckning för att genomföra beslut om vård eller 
omhändertagande med stöd av LVU enligt 43 § p. 2 LVU, samt 
 
att utdraget ur protokollet ska tjäna som fullmakt. 
 
Ärendet 
Från och med 2023-07-01 sänktes gränsen för öppna insatser, kontakt-
person och särskilt kvalificerad kontaktperson till barn utan vårdnads-
havares samtycke från 15 år till 12 år. Individ- och arbetsmarknads-
nämnden har därmed möjlighet att besluta om öppna insatser till ett 
barn som fyllt 12 år även utan vårdnadshavares samtycke. Med anled-
ning av denna lagändring behöver nämndens delegationsordning revi-
deras. 
 
Bakgrund 
Idag har nämnden möjlighet att besluta om öppna insatser med stöd av 
3 kap 6a § SoL till ett barn som har fyllt 15 år oberoende av vårdnads-
havarens samtycke, om det är lämpligt och barnet själv begär eller 
samtycker till det. Delegationen för detta beslut har getts till enhets-
chef. Enligt 3 kap 6b § SoL får nämnden utse en kontaktperson eller 
en kvalificerad kontaktperson till ett barn som fyllt 15 år endast om 
barnet själv begär det eller samtycker till det. 
 
Regeringen har bedömt att det finns behov av att i vissa fall besluta om 
öppna insatser till yngre barn än vad som är möjligt idag. Detta för att 
fler barn ska kunna få del av insatser från socialtjänsten i ett tidigare 
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skede när vårdnadshavaren inte ger sitt samtycke till det, om det be-
döms lämpligt och barnet samtycker till insatsen. 
 
Man har bedömt att barn som fyllt 12 år i regel har uppnått en sådan 
ålder och mognad att de kan förstå vad en insats från socialtjänsten 
innebär och vad det innebär att ta emot den utan vårdnadshavarens 
stöd. Barn som har fyllt 12 år har i fråga om andra ställningstaganden 
redan idag åtskilligt inflytande och denna fråga har inte bedömts an-
norlunda. Socialtjänsten ska dock göra en lämplighetsbedömning in-
nan man beslutar att bevilja en insats mot vårdnadshavares vilja. Bland 
annat behöver man ta ställning till: 
 
- Barnets behov av insatsen 
- Vad som är barnets bästa och 
- Om det finns förutsättningar att genomföra insatsen på ett sådant 

sätt att barnets situation i hemmet inte försvåras 
 
Vårdnadshavaren kan överklaga beslutet om att bevilja en insats utan 
deras samtycke, medan barn under 15 år inte är processbehöriga och 
därmed inte kan överklaga ett beslut om att inte bevilja dem en insats. 
 
Förvaltningens överväganden 
Individ- och arbetsmarknadsförvaltningen bedömer att beslut som fatt-
tas utan vårdnadshavares samtycke inte behöver åvila nämnd eller ut-
skott, men heller inte bör delegeras till socialsekreterare. Därför före-
slås delegationen åläggas enhetschef. 
 

 

 
 
Ändrad delegation gällande personnamn för po-
lishandräckning med stöd av LVU 
Enligt 10 kap. 2 § Socialtjänstlagen ska nämnden själv eller genom 
ombud föra kommunens talan i mål och ärenden enligt socialtjänstla-
gen eller annan författning som ankommer på socialnämnden, som 
t.ex. Föräldrabalken, Lag med särskilda bestämmelser om vård av 
unga (LVU) och Lag om vård av missbrukare i vissa fall (LVM). Det 
finns behov av att utse ombud i mål enligt Föräldrabalken där Individ- 
och arbetsmarknadsnämnden kan komma att behöva företrädas vid 
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domstol. Ombud måste utses efter beslut i nämnden. Rätten att före-
träda nämnden måste kunna styrkas genom ett protokollsutdrag där be-
slut om förordnandet framgår. 
 
Förvaltningens överväganden 
Förvaltningen föreslår att förordna Helena Zetterberg, Åsa Selander 
och Sofia Nigard besluta att begära polishandräckning för att genom-
föra beslut om vård eller omhändertagande med stöd av LVU enligt 43 
§ p. 2 LVU. 
 

 
 
 
 

 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse, 2023-07-19. 
 
_ _ _ _ 
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§ 128 Redovisning av delegationsbeslut och an-
mälningsärenden, augusti 2023 
(IAN-2023-00026) 
 
Beslut 
Individ- och arbetsmarknadsnämnden beslutar 
 
att godkänna redovisningen av delegationsbeslut och anmälningsären-
den. 
 
Ärendet 
Följande delegationsbeslut och anmälningsärenden redovisas: 
 
Beslut Antal beslut Delegat 
Ordförandebeslut 
enligt punkt 3.1.5, 
2023-06-28. 
Godkänna förvalt-
ningens yttrande till 
Inspektionen för 
vård och omsorg 
gällande tillsyn av 
HVB-hem i Sunds-
bruk. 

1 Jonas Väst (S) 

 
 
Anmälningsärenden 
Länsstyrelsen Västernorrland 
- Beslut, 2023-06-21. Ersättning för att skapa beredskap och mottag-

ningskapacitet samt för att utveckla samverkan. 
 

Socialdepartementet 
- Uppdragsbeskrivning om öppna insatser utan samtycke till vård-

nadshavare och fler tidiga insatser till barn och unga. 
 

Individ- och arbetsmarknadsförvaltningen 
- Redovisning av aktuella uppdrag från nämnden, augusti 2023. 

 
Kommunstyrelsen 
- 2023-06-12, § 168. ”Uppföljning av nuvarande tillämpning av re-

gisterutdrag”. 
- 2023-06-12, § 171. ”Revidering av lönepolitisk riktlinje”. 
- 2023-06-12, § 172. ”Revidering av riktlinje övertalighet och arbets-

brist”. 
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Kommunfullmäktige 
- 2023-06-26, § 145. ”Delårsrapport januari-april 2023 för kommu-

nen och kommunkoncernen”. 
- 2023-06-26, § 146. ”Kompletteringsbudget 2023”.  
- 2023-06-26, § 154. ”Finanspolicy för Sundsvalls kommunkon-

cern”. 
- 2023-06-26, § 157. ”Uppföljning av arbetet med Miljöstrategiskt 

program 2022”. 
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse med bilaga, 2023-08-14.  
 
_ _ _ _ 
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§ 129 Övrigt 
(IAN-2023-00002) 
 
 
 
 
Ärendet 
Ingen övrig fråga har anmälts. Ärendet utgår.  
 
_ _ _ _ 
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